N\

workday.

=== \Norkday Success Plans

Ustuga Workday Success Plans pomaga pomnozy¢ zwrot

z inwestycji w Workday. Zaprojektowalismy ja, aby poméc
Twojej firmie dostosowaé sie do zmieniajacego sie swiata

i odnies¢ sukces. Plany oparte na subskrypcjach zapewniajg
dostep do szerokiej sieci ekspertow, proaktywnych rozwigzan
problemoéw, ustug wspierajacych rozwéj umiejetnosci
zespotu, a takze biblioteki petnej zasobéw edukacyjnych

i samouczkéw dostosowanych do Twoich potrzeb.

Wybierz plan dostosowany
do swoich celéw biznesowych

Subskrypcje Workday Success Plans oferujg ciagte, proaktywne wsparcie
i wymierne rezultaty. Zostaly opracowane tak, aby rozwijac sie razem

z Twoja firma i zmaksymalizowac wptywy z Twojej inwestycji w Workday.
Jesli wspotpracujesz z zewnetrznym partnerem, Workday Success

Plans moze poméc Ci rozwing¢ wewnetrzne umiejetnosci, zwiekszy¢
samodzielnosé i osiagnac¢ rownowage najlepiej odpowiadajaca Twoim
potrzebom i budzetowi. Wybierz jeden z trzech elastycznych planéw:

o Accelerate Essentials wspiera mate zespoty, aby
szybciej rozwiazywaty problemy, zapewniajac im materiaty
edukacyjne, narzedzia do samodzielnej nauki oraz porady
ekspertéw na zadanie. Opiera sie na standardowych
zasobach dostepnych we wszystkich produktach Workday.

o Accelerate pozwala zespotowi wdrozy¢, zaadoptowac
i zoptymalizowac platforme Workday dzieki dostosowanym
poradom podczas wdrozenia, doradztwu na temat srodowiska
klienta i szkoleniom na zadanie. Dzigki niej Twoj zespot lepiej pozna
rozwigzania Workday i bedzie na biezaco z innowacjami. Opiera si
na zasobach dotaczonych do planu Accelerate Essentials.

¢ Accelerate Plus zapewnia wysokiej klasy doradztwo techniczne
i strategiczne, w tym osobiste wsparcie menedzera konta
technicznego, kompleksowy instruktaz podczas wdrozenia oraz
strategie zarzadzania zorientowane na osiagniecie sukcesu.
Opiera sie na zasobach dotaczonych do planu Accelerate.

Ustuga Workday Success Plans zwielokrotnia zwrot z inwestycji w Workday.

Klienci korzystajacy z Workday Success Plans wdrazajg 0 25%
wigcej funkcji Workday w poréwnaniu z klientami nieposiadajacymi
subskrypciji.

Ustuga Workday Success Plans pomaga Ci réwniez petniej wykorzystywac
wartos¢ Workday llluminate™, czyli naszej sztucznej inteligencji nowej
generacji. Pomozemy Ci potaczy¢ cele biznesowe z mozliwosciami
llluminate, dotrzymywacé kroku innowacjom w zakresie Al i rozwija¢
umiejetnosci Twojego zespotu, aby nabrat pewnosci siebie w korzystaniu
ze sztucznej inteligencii.

Kluczowe korzysci

Potacz cele swojej firmy
z mozliwosciami Workday

Zwigksz produktywnos¢ i wydajnose,
rozwijaj umiejetnosci i inspiruj zespo6t
Dotrzymuj kroku innowacjom

Wykorzystaj petng wartos¢ Workday

llluminate - naszej sztucznej
inteligencji nowej generaciji

Wdrazaj z pewnoscia i od razu tworz
wartosé

Skup sie na przysztosci dzieki
kompleksowemu, globalnemu
wsparciu

Kluczowe funkcje

Wsparcie w zakresie konfiguracji
i wdrazania we wtasnym srodowisku

Szczegodtowe kursy prowadzone
przez ekspertow i szkolenia na
zadanie

Doradztwo w zakresie testowania,
zarzadzania zmianami i nie tylko
podczas wdrozenia

Dostep do specjalistycznej wiedzy
o analizach, raportach, integracjach
i nie tylko przez caly okres uzytkowania

Pomoc w opracowywaniu i rozwijaniu
strategii i planu wdrozenia oraz
udoskonalaniu modelu zarzadzania

i wsparcia

Globalne wsparcie i dostep do
indywidualnej obstugi konta
technicznego



Standard

Zawarty we wszystkich
produktach Workday.

« Uzyskaj dostep do
bogatych zasobdéw
online, ktdre utatwig
Cirozpoczecie pracy
z Workday.

« Obstuga klienta
Z umownymi czasami
reakgji.

« Dotacz do spotecznosci
Workday i rozpocznij
wspotprace.

« Ucz sie dzieki forom
wspotpracy z klientami,
specjalistycznym
artykutom i seriom
szkolen na temat
produktoéw.

Plan Accelerate
Essentials

Opiera sie na
standardowych zasobach
dostepnych we wszystkich
produktach Workday.

« Uzyskaj dostep do
indywidualnego
doradztwa ekspertéw
Workday w zakresie
konfiguraciji i wdrozenia
w srodowisku klienta.

« Szybko pokonuj biezace
wyzwania w pracy dzieki
dostepnym na zgdanie
szkoleniom.

« Pomoz zespotowi
pewniej korzystac
z Workday dzieki
webinariom na zywo
i na zadanie.

« Skup sie na przysztosci
dzieki kompleksowemu
globalnemu wsparciu,
dostepnemu catg dobe,
ktére obejmuje problemy
kazdej wagi.

Plan Accelerate

Opiera sig na zasobach
dotaczonych do planu
Accelerate Essentials.

« Uzyskaj dostosowane
porady podczas
wdrozenia dotyczace
zarzadzania zmiang
i projektami czy
testowania.

« Powigksz grono
uzytkownikéw koricowych
dzieki spersonalizowanym
poradom na temat
zarzgdzania zmianag przez
caly okres uzytkowania.

« Rozwijaj umiejetnosci
i inspiruj zespot dzieki
specjalistycznym kursom
prowadzonym przez
ekspertow.

« Zidentyfikuj mozliwosci
wdrozenia funkcji
zgodnych z celami
firmy na podstawie
szczegotowych ocen
srodowiska klienta.

Wybralismy Workday Success Plans, aby realizowac¢ nasza
dtugofalowg wizje wspotpracy z Workday. W tym celu chcemy
dalej sie ksztatci¢, rozwija¢ nasze zasoby wewnetrzne

i doskonali¢ umiejetnosci.

Menedzer produktu
Vertex Education LLC
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Plan Accelerate Plus

Opiera sig na zasobach
dotaczonych do planu
Accelerate.

o Tworz wartosé juz
od etapu wdrozenia
dzieki najwyzszej klasy
doradztwu technicznemu
i strategicznemu.

« Zminimalizuj zakiécenia
i zyskaj poczucie spokoju
dzieki indywidualnemu
zarzadzaniu kontem
technicznym, ktére
pomoze Ci zapobiegac¢
problemom.

« Uzyskaj kompleksowe
porady dotyczace
m.in. prowadzenia
operacji, testowania
czy zarzadzania zmiang,
w trakcie wdrozenia.

« Uzyskaj dostep do
specjalistycznej wiedzy
o analizach, raportach,
integracjach i nie tylko
przez caty okres
uzytkowania.

« Opracuj proces
wdrozenia dostosowany
do celdéw firmy, a takze
okresl i rozwijaj plan
zarzadzania, aby stale
odnosic¢ sukcesy.

« Testuj funkcje Workday
w bezpiecznym,
dedykowanym srodowisku
z jedna prywatna instancjg
demonstracyjng i jedna
dodatkowa standardowa
instancjg wdrozeniowa
dla podstawowych
produktéw Workday -
bez dodatkowych optat.



Kontakty i zaangazowanie

Wspotpracuj, wymieniaj sie pomystamii dziel Zasoby Accelerate Accelerate Accelerate
wyzwaniami podczas organizowanych przez standardowe Essentials Plus
Workday sesji dla matych grup, w Workday
Community i nie tylko.
Dostep do spotecznosci [ ) ) ()
Wstep na Workday Rising ) ®
Zespoty ds. wspoétpracy ) ()
Edukacjainauka
Uzyskaj dostep do bogatych szkolen na Zasoby Accelerate Accelerate Accelerate
zadanie i materiatéw edukacyjnych, ktére standardowe Essentials Plus
pozwola cztonkom zespotu jeszcze sprawniej
korzystac¢ z ustug Workday.
Zwolnienie z optaty za egzamin Workday Pro [ () [ ®
Nauka na zadanie ® ) )
Zestaw szkoleniowy dla administratoréw o o o
Workday Adaptive Planning
Zestaw szkoleniowy dla administratoréw o o ’
Workday VNDLY
Biblioteka administratora Workday ® ®
Szkolenia z przegladami produktéw ) ) ) )
Przeglady nowych funkcji (webinaria) ° ° o
Narzedzia do samodzielnej obstugi
Zarzadzanie zmiana, testowanie, nadzor i zestawy Zasoby Acceler-ate Accelerate Accelerate
do wdrazania - korzystaj z tych wszystkich standardowe  Essentials Plus
narzedzi i zasobow w dowolnej chwili.
Monitorowanie zmian ® () () ()
Zestaw Adoption ® [ ®
Zestaw poradnikéw testowania ) ) ) °
Zestaw wskazowek do zarzadzania zmiang ® ® ® (]
Zestaw narzedzi do tworzenia modelu

o . ° ° ° °
wsparcia i zarzadzania
Srodowisko wdrozeniowe °
Srodowisko demonstracyjne o
Biblioteka wspomagania rozwoju funkcji ® °® °®
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Porady i analizy ekspertow

Korzystaj z bezposredniego dostepu do

spersonalizowanych, indywidualnych porad przez Zasoby Accelerate Accelerate Accelerate
caty proces wdrazania i po jego ukoriczeniu. standardowe Essentials Plus
Zapewnij sobie sukces, korzystajac z porad

ekspertéw, dzieki ktorym tatwiej dopasujesz

mozliwosci Workday do celdw swojej firmy.

Planowanie zarzadzania ()
Planowanie strategiczne ®
Ocena adopciji funkcji () [
Warsztaty adopcji funkcji ®
Zapytaj eksperta ® ® ()
Webinaria z serii Accelerator

(z ekspertami na zywo) ¢ ¢ ¢
Porady na temat rozwoju funkcji ®
Ustugi doradztwa wdrozeniowego ® ®

Pakiety optymalizacyjne

Korzystaj z dostepu do fachowej wiedzy w miare potrzeb, aby uzyskiwa¢ wsparcie przez caty okres
uzytkowania. Zarzadzanie zmiana, analizy, raportowanie, integracje i nie tylko — kazdy z naszych pakietéw
optymalizacyjnych ma okreslony zakres, dzigki czemu otrzymujesz spersonalizowane doradztwo.

Przeglad funkcjonalny [ ()
Pomoc w zarzadzaniu zmiang o e
Wskazowki dotyczace analizy i raportowania ®
Sukces operacyjny ®
Porady techniczne )
Kontrole kondyciji ®
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Zarzadzanie kontami technicznymi

_ _ _ _ Zasoby Accelerate Accelerate Accelerate
Uzyskaj dostep do wiedzy technicznej standardowe Essentials Plus
za kazdym razem, gdy jej potrzebujesz.

Pojemnosé srodowiska i gotowosé o
do uruchomienia
Przeglad minimalizacji ryzyka zwiazanego
zbezpieczenstwem ®
Zarzadzanie wydarzeniami ®
Informacje o kondycji systemu ®
Zarzadzanie incydentami ()
Przeglad operacyjny [
Przeglady dostepnosci ustug/analizy o
przyczyn zrédtowych
Dodatkowe alerty ®
Wsparcie

_ L Zasoby Accelerate Accelerate Accelerate
Zyskaj spokdj dzieki globalnemu standardowe Essentials Plus
wsparciu dla problemoéw kazdej wagi.
Wsparcie techniczne (24/7 P1, 24/5 P2-P5) ®
Wsparcie techniczne — Accelerate Essentials .
(24/7 P1-P5)
Wsparcie techniczne - Accelerate o
(24/7 P1-P5)
Wsparcie techniczne - Accelerate Plus °

(24/7 P1-P5)

Ustuga Workday Success Plans oferuje elastyczne, nastawione na wyniki wsparcie, ktére rozwija sie razem
z Twoja firma, Niezaleznie od etapu wdrozenia Workday nasza subskrypcja Workday Success Plan pomoze
Ci osiagna¢ zatozone cele biznesowe. Dowiedz sie wiecej.
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