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Workday Learning
W obliczu dynamicznej ewolucji miejsc pracy i wymagań 
menedżerowie ds. szkoleń stoją przed wyzwaniem skutecznego 
budowania i utrzymania prężnego zespołu o zróżnicowanych 
umiejętnościach. Firmy muszą dostosowywać się do 
zmieniających się warunków pracy i zasad, jednocześnie 
zapewniając pracownikom szkolenia i wiedzę o kluczowym 
znaczeniu dla biznesu. Natomiast szefowie firm muszą 
oceniać skuteczność szkoleń dla pracowników i śledzić 
istotne wymagania dotyczące zgodności.

Workday Learning ulepsza szkolenia firmowe, zmieniając nieprzystępne, 
sztywne sposoby nauczania w elastyczne, przyjazne dla użytkownika 
doświadczenie, co poprawia wyniki firmy – zarówno w zakresie określania 
na nowo i monitorowania zgodności, jak i relokacji oraz przekwalifikowania 
pracowników. Workday Learning, zintegrowane z Workday Human 
Capital Management, motywuje pracowników do rozwoju, oferując 
spersonalizowane i kontekstowe rozwiązania, a firmom zapewnia 
zwinność i wiedzę niezbędne do zwiększania gotowości zatrudnionych. 

Workday Learning pozwala menedżerom ds. szkoleń dostarczać dostosowane 
treści na podstawie dowolnych danych pracownika z Workday, zarządzać 
obowiązkowymi szkoleniami, integrować naukę z całym cyklem życia pracownika, 
łączyć szkolenia z kluczowymi dla firmy umiejętnościami oraz analizować 
skuteczność i przydatność programów oraz kampanii szkoleniowych. Workday 
Learning usprawnia pracę administratorów, umożliwiając firmom działanie na 

dużą skalę niezależnie od ich wielkości, we wszystkich regionach i branżach. 

Kluczowe korzyści

•	 Angażuj uczniów poprzez 
spersonalizowane i kontekstowe 
środowisko nauki.

•	 Wspieraj administratorów 
szkoleniowych na dużą skalę.

•	 Zyskaj zwinność biznesową 
i wgląd w dane.

Kluczowe funkcje

•	 Spersonalizowane, wyselekcjonowane 
doświadczenie edukacyjne

•	 Nauka w toku pracy

•	 Rekomendacje oparte na 
umiejętnościach

•	 Zarządzanie nauczaniem

•	 Treści generowane przez 
użytkowników

•	 Elastyczne kampanie

•	 Szczegółowe informacje w czasie 
rzeczywistym

•	 Wbudowana zgodność

•	 Wbudowane interakcje

•	 Dostępność

•	 Doświadczenie mobilne

•	 Workday Credentials

•	 Nauka mieszana

•	 Szkolenie w miejscu pracy

•	 Dostęp dla uczniów i instruktorów 
spoza firmy

•	 Integracja z treściami innych firm
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Zaangażuj swoich uczniów

Spersonalizowane, wyselekcjonowane treści

Workday Learning zapewnia uczącym się spersonalizowane i kontekstowe 

środowisko nauki. Workday prezentuje treści i rekomendacje w możliwie jak 

najprostszy i najbardziej intuicyjny sposób w oparciu o informacje o uczestnikach. 

Dzięki temu każdy pracownik, ze swoim wyjątkowym doświadczeniem, może 

uzyskać potrzebne informacje i szkolenia. Ponadto w całym cyklu życia pracownika 

wprowadzamy szkolenia kontekstowo, dostosowując się do jego potrzeb, 

niezależnie od tego, czy dopiero rozpoczyna pracę z Workday, czy rozwija 

swoje umiejętności.

Strona My learning.

Nauka w toku pracy

Workday umożliwia uczenie się w kluczowych momentach – podczas 

szukania nowych ról, zgłaszania się do projektów lub planowania dalszej 

kariery. Pracownicy mogą szybko zdobyć nowe umiejętności, co pozwala 

im przejmować więcej obowiązków na obecnych stanowiskach. 

Sugerowane możliwości nauki w ramach projektów.
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Wyjdź naprzeciw potrzebom pracowników

Workday Learning od samego początku było rozwiązaniem tworzonym z myślą 

o urządzeniach mobilnych. Nasza responsywna, natywna aplikacja mobilna 

obejmuje wszystkie funkcje edukacyjne – od przeglądania ofert po rejestrację 

i korzystanie z treści, takich jak filmy, dokumenty lub pakiety e-learningowe. 

Dzięki możliwości konfigurowania procesów biznesowych prośby o rejestrację 

mogą być wysyłane do dowolnej upoważnionej osoby, niezależnie od jej lokalizacji, 

i zatwierdzane bezpośrednio na urządzeniu mobilnym. 

Połączenie Workday Learning z narzędziami, takimi jak Microsoft Teams i Slack, 

umożliwia uczniom płynną interakcję z Workday w znajomych środowiskach. 

Workday zapewnia też bezpośrednią integrację z Microsoft Teams, aby usprawnić 

proces tworzenia treści od razu w Workday.

Treści generowane przez użytkowników

W Workday Learning każdy może być uczniem i nauczycielem. Ogranicz czas 

i koszty opracowywania treści, pozwalając pracownikom dzielić się wiedzą 

dzięki łatwemu przesyłaniu filmów lub innych materiałów lekcyjnych.

Wspieraj administratorów na szerszą skalę

Elastyczne kampanie

Dostęp do wszystkich danych w Workday pozwala tworzyć kampanie, które 

dostarczają odpowiednie treści w oparciu o cechy lub działania pracowników. 

Niezależnie od tego, czy zlecasz obowiązkowe szkolenie na poziomie całej 

firmy, czy chcesz zaznajomić nowych menedżerów z technikami kierownictwa, 

możesz dostarczać właściwe treści w odpowiedni i terminowy sposób.

Niezawodne bezpieczeństwo

Workday Learning obsługuje złożone struktury administracyjne. Zastosowanie 

modelu bezpieczeństwa Workday pozwala na kontrolowanie widoczności treści 

na poziomie katalogu, tematu lub zawartości, zarówno dla administratorów, 

jak i uczących się. Ta struktura bezpieczeństwa tworzy spersonalizowane 

katalogi kursów dla każdego pracownika, który uzyskuje dostęp wyłącznie 

do przypisanych treści. Administratorzy mogą nawet przełączać się między 

widokiem administratora i ucznia, aby wyświetlać treści. 

Wbudowane interakcje i dostępne treści 

Workday angażuje uczestników za pomocą interakcji w materiałach wideo, 

dając możliwość dodawania pytań otwartych i wielokrotnego wyboru oraz 

notatek tekstowych. Ta innowacyjna funkcja umożliwia autorom treści 

edytowanie filmu za pomocą prostych narzędzi i ustawianie punktów na 

osi czasu, w których nagranie zostanie zatrzymane, a uczeń będzie musiał 

odpowiedzieć na pytania lub potwierdzić, że rozumie podane informacje.

Automatyczne transkrypcje i napisy do wszystkich filmów przesłanych do 

Workday Learning umożliwiają uczniom łatwe wyszukiwanie potrzebnych 

treści. Autorzy treści mogą także dodawać napisy, ograniczać liczbę podejść 

i zapobiegać pomijaniu.
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Workday Learning obejmuje też rozbudowany system raportowania dla klientów, 

którzy chcą korzystać z ocen opartych na standardzie SCORM. Informacje 

o wynikach, uczestnictwie i ocenach są przekazywane do Workday. Dzięki 

temu uczniowie mogą monitorować swoje postępy, a ukończenie kursu jest 

odnotowywane w systemie. Współpraca Workday z Questionmark wzmacnia 

nasze zaangażowanie na rzecz sformalizowanych procesów oceny. Workday 

Learning umożliwia także naukę w miejscu pracy i ocenę postępów.

Łatwa edycja interakcji.

Zyskaj zwinność biznesową dzięki analizom

Aktualne, przydatne analizy dotyczące szkoleń

Mierz przydatność i wykazuj skuteczność szkoleń za pomocą elastycznych 

pulpitów nawigacyjnych i raportów, które łączą bieżące dane z całego systemu 

Workday. Analityka pozwala identyfikować luki i możliwości wykorzystania szkoleń 

w celu zwiększenia wyników. Pulpit nawigacyjny administratora zapewnia podgląd 

taktycznych i strategicznych wskaźników nauki. Panel instruktora wyświetla 

jego kalendarz zajęć i pozwala mu przejść bezpośrednio do kursu, aby zarządzać 

harmonogramami i ocenami.

Wbudowana zgodność

Workday Learning umożliwia monitorowanie zgodności, co pomaga organizacji 

w przestrzeganiu przepisów. Przeglądaj raporty, które łączą dane dotyczące 

umiejętności, szkoleń i pracowników. Jeśli wymagany kurs nie został ukończony, 

możesz podjąć natychmiastowe działania. Panel nawigacyjny zgodności 

szkoleniowej dostarcza administratorom szkoleń i menedżerom niezbędne 

informacje do skutecznego monitorowania zgodności. To rozwiązanie obejmuje 

zestaw niestandardowych raportów, które można łatwo zaimportować do 

różnych środowisk w celu śledzenia postępu ukończenia wymaganych szkoleń 

i dostarczania potrzebnych informacji.
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Pulpit nawigacyjny zgodności z przepisami.

Kompleksowe rozwiązanie edukacyjne

Workday Extended Enterprise for Learning

Workday Extended Enterprise for Learning pozwala klientom rozszerzyć grono 

użytkowników Workday Learning o dostawców, wykonawców czy partnerów. 

Zapewnia to uczniom spoza firmy to samo bogate doświadczenie użytkownika co 

pracownikom wewnętrznym. Klienci mogą dostarczać kursy i powiązane materiały 

upoważnionym uczniom spoza firmy za pośrednictwem integracyjnego, opartego 

na współpracy i bezpiecznego ekosystemu.

Workday Cloud Connect for Learning

Workday Cloud Connect for Learning zapewnia jedno miejsce do wyszukiwania, 

przyswajania i śledzenia wszystkich treści szkoleniowych. Workday Cloud 

Connect for Learning udostępnia treści innych firm na całej platformie, 

dając użytkownikom dostęp do wartościowych materiałów szkoleniowych 

dostosowanych do ich potrzeb. Firmy mogą tworzyć bogate katalogi kursów 

i plany nauczania poprzez integrację z najlepszymi zewnętrznymi dostawcami 

treści, takimi jak Udemy Business, LinkedIn Learning, Skillsoft Percipio czy 

Harvard ManageMentor. Administratorzy mogą szybko wybierać materiały 

szkoleniowe zarówno z zasobów wewnętrznych, jak i zewnętrznych w ramach 

jednego systemu. Uprawnia to proces śledzenia poprzez włączenie zewnętrznych 

materiałów do systemu ewidencji szkoleń.

Partnerstwo zwiększa zasięg Workday Learning

Chcąc zwiększyć możliwości platformy Workday Learning i zasięg szkoleń 

w firmach klientów, podejmujemy współpracę z wieloma wiodącymi dostawcami 

z branży. Naszymi partnerami są firmy Questionmark, dostarczająca rozbudowany 

system oceniania i zarządzanie ocenami, Training Orchestra, dostarczająca 

szkolenia prowadzone przez instruktorów z opcjami planowania, budżetowania 

i automatyzacji, oraz Microsoft Viva, dostawca platformy edukacyjnej.

Aby dowiedzieć się, jak Workday Learning może Ci pomóc, odwiedź stronę:  

workday.com/en-us/products/talent-management/learning.html.

http://www.workday.com/en-us/products/talent-management/learning.html
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Usługi i wsparcie zapewniające rezultaty

Z Workday zawsze możesz liczyć na pomoc. Oferujemy usługi wdrożeniowe, szkolenia, wsparcie i ciągłe innowacje, 

aby pomóc sprawnie korzystać z produktów Workday. Rozumiemy, że każdy klient ma inne wymagania, zasoby 

i cele, dlatego nasze usługi są dostosowane do różnorodnych potrzeb i stylów uczenia się. W ten sposób chcemy 

pomóc Ci osiągnąć pożądane wyniki w dzisiejszym zmieniającym się świecie.

Nasze zaangażowanie w Twój sukces nie kończy się na płynnym wdrożeniu. Jako nasz klient, jesteś częścią 

dynamicznej społeczności zespołów Workday, wykwalifikowanych partnerów i jednej z najaktywniej 

współpracujących grup w branży. Od zasobów samoobsługowych i wymiany najlepszych praktyk po szkolenia 

i całodobowe wsparcie – zapewniamy wszystko, co pozwoli Ci w pełni wykorzystywać Workday, teraz i w przyszłości.

Z  Workday Twoje możliwości są nieograniczone.

Więcej informacji znajdziesz na stronie workday.com/cx. 

http://workday.com
https://www.workday.com/en-us/customer-experience/overview.html

