
Ficha informativa Workday Learning,  
con tecnología Sana
El aprendizaje en las empresas se encuentra en un punto 
de inflexión. A los equipos de formación y desarrollo les 
corresponde fomentar la implicación, acelerar el upskilling 
y procurar el cumplimiento normativo a escala global. Sin 
embargo, muchas empresas siguen utilizando entornos 
fragmentados en los que las plataformas legacy, enfocadas 
a controlar el aprendizaje, se combinan con soluciones 
puntuales orientadas a la experiencia.

Este enfoque fragmentado hace que sea difícil crear, actualizar y expandir 
el aprendizaje. Teniendo en cuenta que la velocidad a la que evolucionan 
las necesidades de la fuerza laboral es mayor que la velocidad a la que 
se adaptan los sistemas tradicionales, las empresas necesitan un nuevo 
enfoque de aprendizaje corporativo: un enfoque diseñado para ofrecer 
inteligencia, agilidad y escalabilidad.

Plataforma basada en IA, lista para 
el uso empresarial
Hay una nueva generación de plataformas de formación corporativa 
que combina experiencias de aprendizaje modernas con operaciones 
empresariales. 

Workday Learning, con tecnología Sana, reúne todas esas capacidades 
en una plataforma unificada basada en datos de Workday fiables. El 
aprendizaje se personaliza y se adapta al contexto de los empleados. La 
creación de contenidos basada en IA agiliza la elaboración de cursos para 
los equipos de contenido. Y las operaciones de formación se gestionan a 
escala, con mecanismos de gobierno y cumplimiento normativo integrados.

Workday Learning, con tecnología Sana, disponible en todo tipo de dispositivos.

Ofrezca intuitivas experiencias de 
alumno con IA nativa
El aprendizaje debe integrarse en el workflow, no interrumpirlo. Las 
recomendaciones personalizadas muestran contenido pertinente según 
el rol, las skills y los intereses, relacionando el aprendizaje con el desarrollo 
profesional.

Un tutor de IA personal orienta a los alumnos en los cursos y resuelve 
sus dudas en tiempo real, mientras que la búsqueda inteligente y las 
experiencias de aprendizaje interactivas ponen al alcance de las personas 
los conocimientos cuando los necesitan.

Ventajas principales
•	 Una plataforma unificada para 

sustituir los sistemas de aprendizaje 
fragmentados

•	 Aprendizaje personalizado y 
pertinente integrado en el workflow

•	 Creación de contenidos más rápida 
gracias a la redacción asistida por IA

•	 Operaciones de aprendizaje 
automatizadas basadas en 
fiables datos de Workday

•	 Gobierno, seguridad y cumplimiento 
normativo empresarial integrados 
de serie

Resultados
•	 Creación de contenidos un 98 % 

más rápida, con cursos que se 
elaboran y actualizan en unas horas, 
no en semanas 

•	 Triplicación del compromiso de los 
alumnos y las tasas de finalización 
en todos los programas 

•	 Informes de cumplimiento normativo 
cinco veces más rápidos

“Sana fue pionera en el 
ámbito del aprendizaje 
nativo basado en IA a 
escala. Ahora ofrece a los 
clientes de Workday la 
oportunidad de transformar 
por completo la forma en 
que su personal aprende, 
se desarrolla y trabaja 
como ‘superempleados’ 
en esta nueva era de la IA”.

Josh Bersin,
Industry analyst
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Creación de contenidos inteligente 
para aprovechar al máximo los 
conocimientos del equipo
Los equipos de formación y desarrollo, y los expertos en cada materia 
pueden colaborar en un editor compartido basado en IA, para estructurar 
las lecciones, recopilar conocimientos y eliminar cuellos de botella a fin de 
agilizar la creación de cursos.

Los archivos PDF, las presentaciones y los archivos SCORM ya existentes 
se pueden convertir al instante en cursos interactivos, por lo que no es 
necesario empezar desde cero para ampliar los conocimientos. 

Las operaciones de aprendizaje se 
pueden realizar automáticamente
Los equipos de formación y desarrollo deberían dedicar menos tiempo 
a tareas de administración manuales y más a fomentar el desarrollo de 
skills en toda la empresa. La eficaz automatización de inscripciones y 
asignaciones asume las tareas rutinarias, mientras que los analytics 
integrados demuestran la repercusión del aprendizaje en toda la empresa.

Editor colaborativo basado en IA.

Obtenga más información. Vea cómo Workday Learning, con 
tecnología Sana, ayuda a las empresas a ofrecer experiencias 
y operaciones de aprendizaje modernas y simplificadas: visite 
workday.com/talent-management/learning.

Funcionalidades para 
alumnos
•	 Tutor de IA personal que responde 

a preguntas y orienta el aprendizaje 
en tiempo real

•	 Búsqueda inteligente en lenguaje 
natural en todo el contenido de 
aprendizaje

•	 Recomendaciones de aprendizaje 
personalizadas basadas en rol, 
skills y contexto

•	 Formatos de aprendizaje interactivos, 
como cuestionarios, encuestas y 
reflexiones

Funcionalidades para 
creadores
•	 Asistente de redacción basado en IA 

para redactar, resumir y estructurar 
cursos

•	 Editor colaborativo integrado para 
equipos de formación y desarrollo, 
y expertos en la materia

•	 Conversión instantánea de archivos 
PDF, presentaciones y SCORM en 
cursos interactivos

•	 Traducción a más de 50 idiomas 
basada en IA

Funcionalidades para 
administradores
•	 Administración centralizada del 

aprendizaje en un solo system of 
record (SoR)

•	 Inscripción, asignaciones y 
notificaciones automatizadas 
basadas en datos de Workday

•	 Funciones integradas de informes 
y analytics disponibles en Workday 
Human Capital Management

•	 Modelo de gobierno, seguridad 
y auditoría de nivel empresarial

http://workday.com/es-mx
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