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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿สารจาก CEO
มกราคม 2025

ท่ี่� Workday ความซื่่�อตรงคืือรากฐานของทุกุสิ่่�งท่ี่�เราทำำ� อัันท่ี่�จริงิ นี่่�เป็็นหนึ่่�งในค่่านิิยมหลัักของบริษิััทของเรา สิ่่�งท่ี่�เราพููดมีี
ความหมายอย่า่งนั้้�นจริงิๆ เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�ถููกต้้อง ดำำ�เนิินงานด้้วยความซื่่�อตรง และปฏิิบััติต่่อผู้้�อ่ื่�นด้้วยความเคารพ 

จรรยาบรรณธุุรกิิจช่ว่ยให้้เราเข้้าใจวิธิีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจของเราอย่า่งมีีจริยิธรรมด้้วยความซื่่�อตรง เพื่่�อให้้เราสามารถปฏิิบััติตาม
ค่่านิิยมหลัักอื่�นๆ ของเราได้้ เช่น่ การจััดให้้มีีสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ดีีสำำ�หรัับพนัักงาน การให้้บริกิารท่ี่�น่่าประทัับใจแก่่ลููกค้้า 
การนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์และบริกิารท่ี่�เป็็นนวััตกรรมใหม่ ่การสนุุกกัับการทำำ�งาน และการบรรลุเุป้า้หมายการสร้้างผลกำำ�ไรในระยะ
ยาว จรรยาบรรณเป็็นเครื่่�องยืืนยัันว่า่เราในฐานะสมาชิกิในชุุมชน Workday มีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งมีีจริยิธรรม
และมีีความซื่่�อตรง 

ความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�เรามีีต่อความซื่่�อตรงครอบคลุมุไปถึงวิธิีีท่ี่�เราปฏิิบััติต่่อกัันและกัันและต่่อลููกค้้า พัันธมิติร ซััพพลายเออร์ ์ชุุมชน 
และผู้้�ถืือหุ้้�นของเรา เราคาดหวัังให้้ทุกุคนท่ี่� Workday อ่่านและมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะปฏิิบััติตามจรรยาบรรณธุุรกิิจนี้้� โปรดอ่่านจรรยา
บรรณธุุรกิิจเมื่่�อคุณุมีีข้้อสงสััย และหากมีีสิ่่�งใดท่ี่�ไม่ช่ััดเจน โปรดแจ้้งข้้อกัังวลของคุณุ ผู้้�จััดการ ทีีมดููแลเรื่่�องทรััพยากรบุุคคล
และวััตถุปุระสงค์์ และทีีมดููแลเรื่่�องความซื่่�อตรงของ Workday นั้้�นพร้้อมให้้ความช่ว่ยเหลืือคุณุเสมอ โดยคุณุสามารถใช้้ 
Speak Up ในการถามคำำ�ถามหรืือแจ้้งข้้อกัังวลได้้อย่า่งอิิสระและเป็็นความลัับ 

มาร่ว่มกัันทำำ�ให้้ Workday เป็็นสถานท่ี่�ท่ี่�เราภาคภููมิใิจและต่ื่�นเต้้นท่ี่�จะได้้ทำำ�งานกัันต่่อไป

Carl Eschenbach

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/60581/index.html
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﻿ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา
ท่ี่� Workday จรรยาบรรณธุุรกิิจของเราไม่ไ่ด้้เป็็นเพีียงชุุดกฎเกณฑ์์เท่่านั้้�น แต่่ยัังสะท้้อนให้้เห็น็ถึึงความมุ่่�งมั่่�นอย่า่งไม่ล่ดละ
ของเราต่่อความซื่่�อตรงและพฤติิกรรมท่ี่�มีีจริยิธรรมอีีกด้้วย จรรยาบรรณธุุรกิิจฉบัับนี้้� (ซึ่่�งต่่อไปนี้้�จะเรีียกว่า่ “จรรยาบรรณ”) 
ระบุุความคาดหวัังทางกฎหมายและจริยิธรรมท่ี่�มีีต่อเพื่่�อนร่ว่มงานทุกุคน ไม่ว่่า่จะเป็็นพนัักงานหรืือสมาชิกิคณะกรรมการ (โดย
รวมเรีียกว่า่ “พนัักงาน”) เราเชื่่�อมั่่�นในการทำำ�สิ่่�งท่ี่�ถููกต้้องเสมอและดำำ�เนิินธุุรกิิจตามมาตรฐานความซื่่�อตรงสููงสุดุและปฏิิบััติตาม
กฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมด แม้้ว่า่จรรยาบรรณนี้้�อาจไม่ค่รอบคลุมุทุกุสถานการณ์์ท่ี่�เป็็นไปได้้ แต่่ก็็มีีหลัักการท่ี่�ชััดเจนในการชี้้�นำำ�
การตััดสินิใจและการกระทำำ�ของคุณุในขณะท่ี่�คุณุเป็็นตััวแทนของ Workday เราเชื่่�อมั่่�นว่า่พนัักงานทุกุคนจะคุ้้�นเคยและยึดึมั่่�น
กัับจรรยาบรรณนี้้� การไม่ป่ฏิิบััติตามจรรยาบรรณอาจทำำ�ให้้คุณุ เพื่่�อนร่ว่มงาน และ Workday ตกอยู่่�ในความเสี่่�ยง และอาจส่ง่
ผลให้้ถููกดำำ�เนิินการทางวินิััย รวมถึงอาจถึึงขั้้�นเลิิกจ้้างได้้

﻿ความรัับผิิดชอบร่่วมกัันของเรา
พนัักงานทุกุคนล้้วนมีีพลัังท่ี่�จะสร้้างความแตกต่าง เราทุกุคนร่ว่มกัันช่ว่ยสร้้าง
วััฒนธรรมแห่ง่ความไว้้วางใจและความเป็็นเลิิศได้้ด้้วยการประพฤติิตนด้้วย
ความซื่่�อตรงและปฏิิบััติตามจรรยาบรรณนี้้� นโยบายทั้้�งหมดของ Workday 
และคู่่�มืือพนัักงาน ทรััพยากรเหล่่านี้้�ให้้คำำ�แนะนำำ�โดยละเอีียดเก่ี่�ยวกัับวิธิีีการ
รัับมืือกัับสถานการณ์์ท่ี่�ซัับซ้้อนและการตััดสินิใจท่ี่�สะท้้อนถึึงค่่านิิยมของเรา หาก
คุณุเกิิดความไม่แ่น่่ใจหรืือประสบภาวะกลืืนไม่เ่ข้้าคายไม่อ่อกทางจริยิธรรม โปรด
จำำ�ไว้้ว่า่การขอคำำ�แนะนำำ�และรายงานข้้อกัังวลไม่เ่พีียงแต่่เป็็นสิ่่�งท่ี่�เราสนัับสนุุน
เท่่านั้้�น แต่่ยัังจำำ�เป็็นต่่อการรัักษามาตรฐานระดัับสููงของเราอีีกด้้วย

﻿การเป็น็ผู้้�นำำ�ท่ี่�ยึดึมั่่�นความซื่่�อตรง
ผู้้�นำำ�บุคลากรของเรามีีบทบาทสำำ�คััญในการสร้้างสภาพแวดล้้อมท่ี่�ส่ง่เสริมิให้้มีีการประพฤติิตนอย่า่งถููกต้้องตามจริยิธรรม ในฐานะผู้้�นำำ� คุณุมีี
โอกาสพิเิศษท่ี่�จะสร้้างแรงบัันดาลใจให้้กัับผู้้�อ่ื่�นผ่า่นวิธิีีต่างๆ ดัังนี้้�

•	 การเป็็นผู้้�นำำ�โดยปฏิิบััติเป็็นแบบอย่า่ง: การกระทำำ�ของคุณุกำำ�หนดทิิศทางให้้กัับทีีมของคุณุ 

•	การส่ง่เสริมิความเปิิดกว้้าง: สร้้างพื้้�นท่ี่�ปลอดภััยให้้พนัักงานได้้แบ่ง่ปัันมุุมมองและข้้อกัังวลของพวกเขาโดยไม่ต่้้องกลััว

•	การดำำ�เนิินการ: แก้้ไขข้้อกัังวลด้้านจริยิธรรมอย่า่งจริงิจัังและเด็็ดขาด

•	การขอคำำ�แนะนำำ�: ใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่�เมื่่�อต้้องเผชิญิกัับการตััดสินิใจท่ี่�ซัับซ้้อนซึ่่�งท้้าทายค่่านิิยมของเรา

กรอบการทำำ�งานในการตััดสินิใจด้้านจริยิธรรม
ถึึงแม้้ว่า่จรรยาบรรณธุุรกิิจจะไม่ไ่ด้้ระบุุครอบคลุมุถึงทุกุปัญหาหรืือสถานการณ์์ท่ี่�คุณุอาจพบได้้ใน Workday ไว้้อย่า่งชััดแจ้้ง แต่่ก็็มีีแนวทาง 
กฎเกณฑ์์ และหลัักการท่ี่�ต้้องปฏิิบััติตามเมื่่�อคุณุดำำ�เนิินการเรื่่�องต่่างๆ ในนามของ Workday แม้้ว่า่จรรยาบรรณนี้้�จะให้้คำำ�แนะนำำ�ท่ี่�ครอบคลุมุ 
แต่่ก็็อาจเกิิดสถานการณ์์ท่ี่�ไม่ค่าดฝัันได้้ เมื่่�อต้้องเผชิญิกัับการตััดสินิใจท่ี่�ยากลำำ�บาก ให้้ยึดึถืือกรอบแนวคิิดนี้้�:

•	การกระทำำ�ดัังกล่าวถููกกฎหมาย มีีจริยิธรรม และรัับผิดิชอบต่่อสัังคมหรืือไม่่

•	 สอดคล้้องกัับเจตนารมณ์์ของจรรยาบรรณนี้้�และค่่านิิยมของ Workday หรืือไม่่

•	 Workday จะภููมิใิจท่ี่�ได้้เปิิดเผยการกระทำำ�นี้้�ต่่อสาธารณะหรืือไม่่

•	ฉัันอาจได้้รัับประโยชน์์จากมุมมองของคนอ่ื่�นหรืือไม่่

การปฏิิบััติตามจรรยาบรรณนี้้�ร่ว่มกัับการใช้้กรอบการทำำ�งานนี้้�และการไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกััน จะทำำ�ให้้เรามั่่�นใจได้้ว่า่ความซื่่�อตรงยัังคงเป็็นหััวใจ
สำำ�คััญของทุกุสิ่่�งท่ี่�เราทำำ�ท่ี่� Workday เราทุกุคนต่่างมีีความรัับผิดิชอบในการยึดึมั่่�นตามจรรยาบรรณนี้้� และร่ว่มกัันสร้้างสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�
สะท้้อนถึึงคุณุค่่าของเรา และสร้้างแรงบัันดาลใจให้้เราบรรลุสุิ่่�งท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่

﻿ค่่านิิยมหลัักของเรา
ค่่านิิยมหลัักของเราเป็็นรากฐานของความคาดหวัังเหล่่านี้้� โดยกำำ�หนดการตััดสินิใจ การกระทำำ� และการมีีปฏิิสััมพัันธ์ข์องเรา 
การท่ี่�เรายึดึมั่่�นในมาตรฐานเหล่่านี้้�จะช่ว่ยปกป้อ้งบริษิััทของเรา เพื่่�อนร่ว่มงานของเรา และตััวเราเอง การยึดึมั่่�นในหลัักการ
เหล่่านี้้�ไม่ใ่ช่แ่ค่่การหลีีกเล่ี่�ยงความเสี่่�ยงเท่่านั้้�น แต่่เป็็นการทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�ถููกต้้อง แม้้ว่า่จะเป็็นเรื่่�องท้้าทายก็็ตาม

พนัักงาน การบริกิารลููกค้้า นวััตกรรม

ความซื่่�อตรง สนุุก มีีผลกำำ�ไร
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿เรากล้้าพููด
ท่ี่� Workday เสีียงของคุณุมีีความสำำ�คััญ เราขอสนัับสนุุนให้้คุณุกล้้าพููดและแบ่ง่ปัันข้้อกัังวลของคุณุ ความคิดเห็น็ของคุณุช่ว่ย
กำำ�หนดค่่านิิยมของบริษิััทของเรา เราเสนอทรััพยากรท่ี่�หลากหลายเพื่่�อช่ว่ยเหลืือคุณุในการทำำ�ความเข้้าใจจรรยาบรรณธุุรกิิจของเรา
และรายงานการละเมิดินโยบายหรืือข้้อกัังวลต่างๆ ผู้้�จััดการและผู้้�นำำ�ระดัับสููงของคุณุพร้้อมท่ี่�จะตอบคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับแนวทางของ 
Workday ท่ี่�เฉพาะเจาะจงกัับงานของคุณุ

ทีีมดูแูลเรื่่�องความซื่่�อตรง
ทีีมดููแลเรื่่�องความซื่่�อตรงของ Workday สามารถให้้ข้้อมููลเชิงิลึึกเก่ี่�ยวกัับจรรยาบรรณ จริยิธรรม และนโยบาย
ของบริษิััท คุณุสามารถติิดต่่อได้้ท่ี่� integrity@workday.com

ฝ่่ายบุุคลากรและวััตถุุประสงค์์ (P&P) 
หากมีีข้้อสงสััยใดๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการจ้้างงาน สวััสดิิการ หรืือสถานท่ี่�ทำำ�งาน ฝ่่ายบุุคลากรและวััตถุปุระสงค์์ (P&P) 
พร้้อมช่ว่ยเหลืือคุณุท่ี่� ask.peoplepurpose@workday.com

หากคุณุมีีคำำ�ถามทั่�วไปเก่ี่�ยวกัับโปรแกรม P&P คุณุสามารถส่ง่คำำ�ถามหรืือคำำ�ขอไปยััง P&P ได้้ท่ี่�ศููนย์บ์ริกิาร

เครื่่�องมืือ Speak Up 
หากคุณุต้้องการช่อ่งทางการสื่่�อสารท่ี่�เป็็นความลัับ สามารถเข้้าถึึงเครื่่�องมืือ Speak Up ของเราได้้ตลอด 24 
ชั่่�วโมงทุกุวัันไม่เ่ว้้นวัันหยุุดท่ี่� speakup.workday.com หรืือทางโทรศััพท์ท่ี่� 800-325-9976 แม้้ว่า่คุณุอาจ
มีีตััวเลืือกในการไม่เ่ปิิดเผยตััวตน แต่่เราขอแนะนำำ�ให้้คุณุแบ่ง่ปัันข้้อมููลประจำำ�ตััวและให้้รายละเอีียดมากท่ี่�สุดุเท่่าท่ี่�
เป็็นไปได้้เพื่่�อให้้สามารถสืืบสวนได้้อย่า่งละเอีียดถ่ี่�ถ้้วน 

ความสััมพันัธ์ข์องพนัักงาน
คุณุสามารถติิดต่่อโดยตรงได้้ท่ี่� employee.relations@workday.com เพื่่�อรายงานข้้อกัังวลใดๆ

คณะกรรมการตรวจสอบ
สำำ�หรัับเรื่่�องท่ี่�คุณุต้้องการนำำ�เสนอโดยตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบของคณะกรรมการบริหิาร Workday คุณุ
สามารถใช้้เครื่่�องมืือ Speak Up และระบุุว่า่เป็็นเรื่่�องสำำ�หรัับคณะกรรมการตรวจสอบ หรืือติิดต่่อท่ี่�ปรึกึษาท่ั่�วไปท่ี่� 
Generalcounsel@workday.com หรืือทางไปรษณีีย์ท่์ี่�:  
Workday Board of Directors, Audit Committee Corporate Secretary 
6110 Stoneridge Mall Road, Pleasanton, CA 94588

Workday ห้้ามมิใิห้้มีีการตอบโต้้เอาคืืนในรููปแบบใดๆ ต่่อบุุคคลท่ี่�รายงานข้้อกัังวลโดยสุจุริติใจโดยเด็็ดขาด เราให้้ความสำำ�คััญกัับรายงาน
ทั้้�งหมดอย่า่งยิ่่�งและจะสืืบสวนอย่า่งรวดเร็ว็และเป็็นความลัับ ความร่ว่มมืือของคุณุในระหว่า่งการสืืบสวนใดๆ ถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ

หากต้้องการข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดููนโยบายการแจ้ง้เบาะแสและการร้อ้งเรีียนของ Workday จำำ�ไว้้ว่า่เสีียงของคุณุมีีความสำำ�คััญต่่อการ
รัักษาความซื่่�อตรงของบริษิััทของเรา Workday จะตรวจสอบข้้อกล่าวหาการกระทำำ�ความผิดิโดยทัันทีี รายงานทั้้�งหมดจะได้้รัับการจััดการ
อย่า่งเป็็นความลัับเท่่าท่ี่�เป็็นไปได้้ พนัักงานทุกุคนจะต้้องมีีส่ว่นร่ว่มและให้้ความร่ว่มมืืออย่า่งเต็็มท่ี่�ในการสืืบสวน (เมื่่�อได้้รัับการสอบถาม) 
รวมถึงการให้้คำำ�ตอบท่ี่�เป็็นความจริงิและครบถ้้วน และรัักษาความลัับของการสืืบสวน การไม่เ่ข้้าร่ว่มหรืือไม่ใ่ห้้ความร่ว่มมืือในการสอบสวน
จะถืือเป็็นการละเมิดิจรรยาบรรณธุุรกิิจและอาจส่ง่ผลให้้ถููกลงโทษทางวินิััยและมีีโทษสููงสุดุรวมไปถึงการเลิิกจ้้าง

mailto:integrity%40workday.com?subject=
mailto:ask.peoplepurpose%40workday.com?subject=
https://workday.service-now.com/servicehub?id=sc_cat_item&sys_id=50303249dbcd3f00b89d7e88f4961948&sysparm_category=e15706fc0a0a0aa7007fc21e1ab70c2f
https://speakup.workday.com/
mailto:employee.relations%40workday.com?subject=
mailto:Generalcounsel%40workday.com?subject=
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3$21416/7126$218.htmld
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿สถานท่ี่�ทำำ�งาน
﻿การสร้า้งสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ยอมรัับความแตกต่่าง
ท่ี่� Workday เราเชื่่�อว่า่สถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�เปิิดกว้้างต่่อความหลากหลาย ยอมรัับความแตกต่าง และมีีความเท่่าเทีียมกัันซึ่่�งทุกุคนรู้้ �สึกึว่า่มีี
คุณุค่่าและได้้รัับการยอมรัับ คืือหััวใจสำำ�คััญในการทำำ�ให้้บริษิััทมีีความยั่่�งยืืน พนัักงานและลููกค้้ามีีความสุขุ และมีีผลิตภััณฑ์์ท่ี่�ยอดเยี่่�ยม ส่ว่น
หนึ่่�งท่ี่�ทำำ�ให้้วััฒนธรรมของเรามีีเอกลัักษณ์เ์ฉพาะก็็คืือความมุ่่�งมั่่�นอย่า่งแน่ว่แน่ใ่นการให้้ความสำำ�คััญกัับการยอมรัับความแตกต่าง การทำำ�ให้้
ทุกุคนรู้้ �สึกึเป็็นส่ว่นหนึ่่�ง และความเท่่าเทีียมกััน (VIBE™) กัับทุกุคน ทุกุคนมีีบทบาทใน VIBE และในการทำำ�ให้้เกิิดสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�พนัักงาน
ได้้รัับการเคารพอย่า่งเท่่าเทีียมกััน ซึ่่�งรวมถึงการมีีส่ว่นร่ว่มอย่า่งมืืออาชีีพและให้้ความเคารพกัับพนัักงานท่ี่�มีีภููมิหิลััง ประสบการณ์์ มุุมมอง 
ข้้อมููลเชิงิลึึก และทัักษะท่ี่�แตกต่างกััน การให้้ความสำำ�คััญกัับการยอมรัับความแตกต่างและการสร้้างโอกาสท่ี่�เท่่าเทีียมกัันในสถานท่ี่�ทำำ�งาน 
จะช่ว่ยส่ง่เสริมิการเป็็นส่ว่นหนึ่่�งและช่ว่ยให้้ Workday เป็็นสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ยอดเยี่่�ยม

 แม้้ว่า่เราจะรู้้ �ว่า่การแบ่ง่ปัันมุุมมองและการมีีบทสนทนาเป็็นส่ว่นสำำ�คััญในการเชื่่�อมโยงซึ่่�งกัันและกััน แต่่การสนทนาและพฤติิกรรมบาง
อย่า่งก็็มิไิด้้เหมาะสมกัับสถานท่ี่�ทำำ�งานเสมอไป Workday คาดหวัังให้้มีีพฤติิกรรมท่ี่�เป็็นมืืออาชีีพและเคารพซึ่่�งกัันและกัันตลอดเวลา และ
พนัักงานทุกุคนมีีบทบาทสำำ�คััญในการช่ว่ยให้้แน่่ใจว่า่เราคงไว้้ซึ่่�งวััฒนธรรมการทำำ�งานท่ี่�เต็็มไปด้้วยความเคารพซึ่่�งกัันและกััน ปราศจากการ
ล่่วงละเมิดิ การกลั่�นแกล้้ง อคติ และการเลืือกปฏิิบััติท่ี่�ผิดิกฎหมายทุกุรููปแบบ

 Workday เป็น็นายจ้า้งท่ี่�ให้้โอกาสท่ี่�เท่่าเทีียมกััน
Workday จะไม่เ่ลืือกปฏิิบััติโดยมิชิอบด้้วยกฎหมายในการตััดสินิใจจ้้างงานใดๆ ซึ่่�งรวมไปถึงการจ้้างงาน การจ่า่ยค่่าตอบแทน 
การเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง การลงโทษทางวินิััย หรืือการเลิิกจ้้าง และยัังรวมไปถึงการเลืือกปฏิิบััติบนพื้้�นฐานของ “คุณุลัักษณะท่ี่�ได้้รัับการ
คุ้้�มครอง” นอกจากนี้้� Workday ยัังมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะจััดให้้มีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�เหมาะสมให้้กัับบุุคคลท่ี่�มีีความพิกิารและบุุคคลท่ี่�มีี
ความเชื่่�อและหลัักปฏิิบััติทางศาสนาท่ี่�แตกต่างอย่า่งจริงิใจ

ลัักษณะท่ี่�ได้้รัับการคุ้้�มครองมีีดัังนี้้�

•	 อายุุ

•	บรรพบุรุุษ

•	สีีผิวิ

•	 เพศ (รวมถึงการตั้้�งครรภ์์ การคลอดบุุตร หรืือสภาวะทางการแพทย์ท่์ี่�เก่ี่�ยวข้้อง)

•	อััตลัักษณ์์หรืือการแสดงออกทางเพศ

•	ข้้อมููลทางพัันธุุกรรม

•	สถานภาพสมรส

•	 โรคประจำำ�ตััว

•	ความพิกิารทางจิติหรืือทางกายภาพ

•	ชาติิกำำ�เนิิด

•	สถานะการลาเพื่่�อดููแลครอบครััวท่ี่�ได้้รัับความคุ้้�มครองหรืือการลาทางการแพทย์์

•	 เชื้้�อชาติิ

•	ศาสนา (รวมถึงความเชื่่�อและการปฏิิบััติหรืือไม่ไ่ด้้นัับถืือศาสนา)

•	 รสนิิยมทางเพศ

•	สถานะการรัับราชการทหารหรืือทหารผ่า่นศึึก

•	ข้้อพิจิารณาอ่ื่�นๆ ท่ี่�ได้้รัับการคุ้้�มครองตามกฎหมาย

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ให้้ความเคารพ
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿การป้้องกัันการเลืือกปฏิบััติและการล่่วงละเมิดิ
Workday มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้้างสภาพแวดล้้อมทางวิชิาชีีพท่ี่�การให้้ความเคารพ ความอดทน และการยอมรัับความแตกต่างถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ
ท่ี่�สุดุ จะไม่ย่อมให้้มีีการเลืือกปฏิิบััติหรืือการล่่วงละเมิดิทุกุรููปแบบ นโยบายไม่ย่อมรัับความรุุนแรงนี้้�มีีผลใช้้กัับทุกุคนในชุุมชนของเรา รวมถึง
พนัักงาน ผู้้�ให้้บริกิาร ซััพพลายเออร์ ์ผู้้�รัั บจ้้าง ท่ี่�ปรึกึษา และลููกค้้า นอกจากนี้้�ยัังมีีผลใช้้ในสำำ�นัักงานหรืือกิิจกรรมของ Workday ทั้้�งหมด 
รวมถึงการประชุุมสุดุยอดทีีม/แผนกหรืือกิิจกรรมนอกสถานท่ี่� กิิจกรรมสำำ�หรัับลููกค้้า กิิจกรรมท่ี่�สนัับสนุุนโดย Workday เมื่่�อไปเยี่่�ยมลููกค้้า 
พัันธมิติร และผู้้�ท่ี่�มีีแนวโน้้มจะเป็็นลููกค้้า และโอกาสอ่ื่�นๆ เมื่่�อเป็็นตััวแทนของ Workday

ให้้แจ้้งข้้อกัังวลหากคุณุประสบหรืือพบเห็น็การละเมิดินโยบายนี้้� เสีียงของคุณุมีีความสำำ�คััญ และเรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะให้้ความสำำ�คััญกัับข้้อร้้องเรีียน
และรายงานทั้้�งหมดอย่า่งจริงิจััง จะไม่ม่ีีบุคคลใดต้้องเผชิญิกัับการดำำ�เนิินการด้้านการจ้้างงานท่ี่�ไม่เ่ป็็นธรรมจากการร้้องเรีียนหรืือรายงาน
โดยสุจุริติ มีีส่ว่นช่ว่ยในการสืืบสวน หรืือการใช้้สิทิธิภิายใต้้กฎหมายท่ี่�บัังคัับใช้้ การตอบโต้้เอาคืืนต่่อบุุคคลใดก็็ตามท่ี่�มีีส่ว่นร่ว่มในกิิจกรรมท่ี่�
ได้้รัับการคุ้้�มครองดัังกล่าวเป็็นสิ่่�งต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาดและจะไม่ย่อมให้้เกิิดขึ้้�น

หากต้้องการดููข้้อมููลว่า่เราจะจััดการกัับข้้อกัังวลของพนัักงานอย่า่งไร โปรดไปท่ี่�หน้้ากระบวนการสืืบสวนความสััมพันัธ์ข์องพนัักงานของ
เรา

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�:
นโยบายการล่่วงละเมิดิ การเลืือกปฏิิบััติ และการกลั่�นแกล้้ง

นโยบายการแจ้้งเบาะแสและการร้้องเรีียน

โปรดดููท่ี่�คู่่�มืือพนัักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องหรืือนโยบายการจ้้างงานท่ี่�เทีียบเคีียงกััน

﻿สถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ปราศจากยาเสพติิด
Workday มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะรัักษาไว้้ซึ่่�งสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�มีีความเป็็นมืืออาชีีพและปราศจากยาเสพติด การใช้้แอลกอฮอล์์ ยาผิดิ
กฎหมาย หรืือสารควบคุมุท่ี่�ไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาต ไม่ว่่า่จะในหรืือนอกเวลาทำำ�งาน อาจส่ง่ผลเสีียต่่อประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน ประสิทิธิภิาพ 
ความปลอดภััย และสุขุภาพ และทำำ�ให้้การมีีส่ว่นร่ว่มของพนัักงานใน Workday แย่ล่งอย่า่งร้้ายแรง โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง นโยบาย
ของ Workday ห้้ามมิใิห้้ดำำ�เนิินการใดๆ ดัังต่่อไปนี้้�

•	 ครอบครองหรืือใช้้ยาท่ี่�ผิดิกฎหมายหรืือสารควบคุมุท่ี่�ไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาตหรืืออยู่่�ภายใต้้ฤทธิ์์�ของยาท่ี่�ผิดิกฎหมายหรืือสาร
ควบคุมุท่ี่�ไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาตในขณะปฏิิบััติงาน

•	การขัับขี่่�ยานพาหนะในขณะดำำ�เนิินการเรื่่�องต่่างๆ ในนามของ Workday ขณะท่ี่�อยู่่�ภายใต้้อิทธิพิลของแอลกอฮอล์์ ยาท่ี่�ผิดิ
กฎหมาย หรืือสารควบคุมุท่ี่�ไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาต

•	การจำำ�หน่่าย การขาย หรืือการซื้้�อยาท่ี่�ผิดิกฎหมายหรืือสารควบคุมุท่ี่�ไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาตในขณะปฏิิบััติงาน

Workday อนุุญาตให้้ดื่่�มแอลกอฮอล์์ได้้ในระดัับปานกลางสำำ�หรัับบุุคคลท่ี่�บรรลุนุิิติิภาวะแล้้วในกิิจกรรมท่ี่� Workday สนัับสนุุน โดยจำำ�เป็็น
อย่า่งยิ่่�งท่ี่�ผู้้�เข้้าร่ว่มทุกุคนจะต้้องมีีวิจิารณญาณท่ี่�ดีี รัักษาพฤติิกรรมท่ี่�เป็็นมืืออาชีีพและมีีความรัับผิดิชอบ ตลอดจนปฏิิบััติตามแนวทาง
ท่ี่�กำำ�หนดไว้้สำำ�หรัับกิิจกรรมนั้้�นๆ การเข้้าร่ว่มงานสัังสรรค์์ทางสัังคมของ Workday ขึ้้�นอยู่่�กัับความสมััครใจโดยสิ้้�นเชิงิ และไม่ค่วรมีีแรง
กดดัันให้้พนัักงานดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์หากพวกเขาเลืือกท่ี่�จะเข้้าร่ว่มงาน

﻿สุุขอนามััยและความปลอดภััย
Workday ให้้ความสำำ�คััญกัับสุขุภาพและความปลอดภััยของพนัักงานและบุุคคลทุกุคนในสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานของเรา เราส่ง่เสริมิ
วััฒนธรรมของจิติสำำ�นึึกด้้านความปลอดภััย โดยกระตุ้้�นให้้ทุกุคนระบุุและรายงานการบาดเจ็บ็ การเจ็บ็ป่ว่ย หรืือสภาวะอัันตรายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับการทำำ�งานอย่า่งจริงิจััง

Workday มีีนโยบายไม่ย่อมรัับความรุุนแรงในสถานท่ี่�ทำำ�งาน ห้้ามมิใิห้้มีีการครอบครองอาวุุธโดยเด็็ดขาดในสถานท่ี่� งานกิิจกรรม หรืือไซต์
ของลููกค้้าของ Workday เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้้างสภาพแวดล้้อมท่ี่�ปลอดภััยและเคารพซึ่่�งกัันและกัันสำำ�หรัับทุกุคน 

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
คุณุสามารถรายงานการบาดเจ็บ็หรืือการเจ็บ็ป่ว่ยท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทำำ�งาน และ/หรืือข้้อกัังวลต่อความปลอดภััยหรืือภััยคุกุ

คามใดๆ ต่่อฝ่่ายดููแลเรื่่�องสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยท่ั่�วโลกได้้ทัันทีีท่ี่�หมายเลข +1-925-701-4444 หรืือ  
+353 (1) 707-6644 และ safety@workday.com

https://horizon.workdayinternal.com/home/ls/content/6147420084764672/employee-relationsinvestigations-process
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%24227.htmld
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3$21416/7126$218.htmld
mailto:safety%40workday.com?subject=


8 จรรยาบรรณธุุรกิิจของ Workday: ยึดึมั่่�นในค่่านิิยมของเรา

กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿ความไว้ว้างใจ
ท่ี่� Workday ความไว้้วางใจเป็็นรากฐานของทุกุสิ่่�งท่ี่�เราทำำ� เรานำำ�ระบบการป้อ้งกัันชั้้�นนำำ�ของอุุตสาหกรรมมาใช้้และตรวจติิดตามระบบ
ของเราอย่า่งต่่อเนื่่�อง เรามีีความโปร่ง่ใสเก่ี่�ยวกัับสิ่่�งท่ี่�เราทำำ�และวิธิีีการของเรา

﻿การรัักษาข้อ้มููลให้้ปลอดภััย
ความปลอดภััยเป็็นความรัับผิดิชอบของทุกุคนใน Workday ไม่ว่่า่คุณุจะมีีบทบาทใดก็็ตาม เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะปกป้อ้งข้้อมููล ระบบ และ
โครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�ละเอีียดอ่่อนของเราจากภััยคุกุคามทางไซเบอร์ ์เราให้้ความสำำ�คััญอย่า่งยิ่่�งต่่อการปกป้อ้งสินิทรััพย์ข์้้อมููลของ
เรา ปกป้อ้งความลัับ ความสมบููรณ์์ และความพร้้อมใช้้งานของข้้อมููล และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่เป็็นไปตามกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อ
ผููกพัันของลููกค้้าท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

พนัักงานทุกุคนต้้องรัับผิดิชอบในการรายงานเหตุกุารณ์์ด้้านความปลอดภััยอย่า่งทัันท่่วงทีีและช่ว่ยเหลืือในการสืืบสวนตามท่ี่�จำำ�เป็็น

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: หน้้า Confluence เอกสารความปลอดภััย

พอร์ท์ััลความปลอดภััยบน Okta

﻿ข้อ้มููลท่ี่�เป็น็ความลัับและเป็น็กรรมสิทิธิ์์�ของ Workday
พนัักงานของ Workday มีีสิทิธิ์์�เข้้าถึึงข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับหรืือเป็็นกรรมสิทิธิ์์�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ Workday และลููกค้้า ซััพพลายเออร์ ์และ
พัันธมิติรของเราเป็็นประจำำ� การปกป้อ้งข้้อมููลนี้้�เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญต่่อ Workday และผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียของเรา

ตััวอย่า่งของข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับหรืือเป็็นกรรมสิทิธิ์์�รวมถึงแต่่ไม่จ่ำำ�กััดเพีียงรายการต่่อไปนี้้�

•	 ข้้อมููลของ Workday: แผนงานผลิตภััณฑ์์ คุณุสมบััติท่ี่�ยัังไม่ไ่ด้้เปิิดตััว ข้้อมููลทางการเงิิน การสื่่�อสารภายใน และข้้อมููลพนัักงาน

•	ข้้อมููลพัันธมิติร: รายละเอีียดของโครงการร่ว่ม รายชื่่�อลููกค้้า โมเดลการกำำ�หนดราคา และข้้อมููลท่ี่�ละเอีียดอ่่อนอ่ื่�นๆ ท่ี่�แบ่ง่ปััน
ระหว่า่ง Workday และพัันธมิติรของเรา

•	ข้้อมููลลููกค้้า: ข้้อมููลส่ว่นตััวหรืือข้้อมููลทางธุุรกิิจใดๆ ท่ี่�ได้้รัับความไว้้วางใจจากลููกค้้าของเราให้้กัับ Workday

โปรดแบ่ง่ปัันข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับเฉพาะกัับพนัักงาน Workday ท่ี่�มีีความจำำ�เป็็นต้้องทราบเท่่านั้้�น หลีีกเล่ี่�ยงการหารืือข้้อมููลดัังกล่าวกัับ
บุุคคลใดก็็ตามนอกเหนืือจาก Workday รวมไปถึงครอบครััวและเพื่่�อน ใช้้มาตรการป้อ้งกัันเพื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงการเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับ
โดยไม่ไ่ด้้ตั้้�งใจ และระมััดระวัังในการแบ่ง่ปัันข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับ Workday ต่่อสาธารณะ 

หากท่ี่�ปรึกึษาหรืือผู้้�วิเิคราะห์ภ์ายนอกเสนอท่ี่�จะจ่า่ยเงิินให้้คุณุสำำ�หรัับมุุมมองของคุณุเก่ี่�ยวกัับตลาดและผลิตภััณฑ์์เฉพาะ คุณุควรปฏิิเสธ 
คุณุไม่เ่พีียงแต่่อาจทำำ�ให้้ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับของ Workday และลููกค้้า ซััพพลายเออร์ ์และพัันธมิติรของเราตกอยู่่�ในความเสี่่�ยงเท่่านั้้�น แต่่
คุณุยัังอาจละเมิดินโยบายผลประโยชน์์ทัับซ้้อนของ Workday ต่่อการว่า่จ้้างบริษิััทเครืือข่า่ยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (ENF) อีีกด้้วย

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
 หากลููกค้้าขอแผนงานผลิตภััณฑ์์ท่ี่�ยัังไม่ไ่ด้้สรุุปและประกาศให้้ทราบ โปรดบอกว่า่ “อยู่่�ระหว่า่งการหารืือ และเรา

หวัังว่า่จะประกาศแผนงานอััปเดตเร็ว็ๆ นี้้�”
 เราสามารถแสดงให้้เห็น็ว่า่เราใส่ใ่จโดยไม่ต่้้องเปิิดเผยมากเกิินไป

https://confluence.workday.com/display/InfoSec/Security+Documentation
https://security.workdayinternal.com/
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿ความเป็น็ส่่วนตััวของข้อ้มููล
ท่ี่� Workday เรามีีความโปร่ง่ใสเก่ี่�ยวกัับวิธิีีการจััดการข้้อมููลส่ว่นบุุคคล เราประสบความสำำ�เร็จ็เมื่่�อพนัักงาน ผู้้�สมััคร ลููกค้้า ผู้้�ท่ี่�มีีแนวโน้้มจะ
เป็็นลููกค้้า และพัันธมิติรไว้้วางใจให้้เราปกป้อ้งความเป็็นส่ว่นตััวของพวกเขาและจััดการข้้อมููลของพวกเขาตามท่ี่�คาดหวััง 

พนัักงานทุกุคนต้้องรัับผิดิชอบในการปฏิิบััติตามกฎหมายความเป็็นส่ว่นตััวท่ั่�วโลก โดยช่ว่ยนำำ�แนวทางปฏิิบััติด้้านความเป็็นส่ว่นตััวของเรา
ไปปฏิิบััติ ต่่อไปนี้้�คืือตััวอย่า่งบางส่ว่นในการดำำ�เนิินการดัังกล่าว:

•	ปกป้อ้งข้้อมููลส่ว่นบุุคคลด้้วยการสร้้างและปรัับใช้้ผลิตภััณฑ์์และบริกิารท่ี่�ปลอดภััยและกำำ�หนดค่่าได้้

•	 จำำ�กััดการรวบรวมข้้อมููลส่ว่นบุุคคลให้้เหลืือเฉพาะข้้อมููลท่ี่�จำำ�เป็็นอย่า่งแท้้จริงิ

•	ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่มีีการแจ้้งให้้ทราบอย่า่งชััดเจนและถููกต้้องเมื่่�อทำำ�การเก็็บรวบรวมหรืือประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล

•	 ใช้้ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลเพื่่�อวััตถุปุระสงค์์ทางธุุรกิิจท่ี่�ถููกต้้องตามกฎหมายท่ี่�สอดคล้้องกัับประกาศเท่่านั้้�น

•	 เคารพคำำ�สั่่�งของพนัักงานและลููกค้้าของเราท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับข้้อมููลส่ว่นบุุคคลท่ี่�พวกเขากรอกลงในบริกิารและเว็บ็ไซต์ของเรา 

•	ปฏิิบััติตามนโยบายและกฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมดเก่ี่�ยวกัับความเป็็นส่ว่นตััวของข้้อมููลและการถ่่ายโอนข้้อมููลส่ว่นบุุคคล 

เรีียนรู้้ �เพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับความมุ่่�งมั่่�นด้้านความเป็็นส่ว่นตััวของ Workday ได้้ท่ี่�เว็บ็ไซต์เก่ี่�ยวกัับความไว้ว้างใจของเรา

นอกจากนี้้� พนัักงานทุกุคนจะต้้องคุ้้�นเคยและปฏิิบััติตามกฎคุ้้�มครองข้อ้มููลส่่วนบุุคคลภายในองค์์กรของผู้้�ประมวลผลของเรา ตามท่ี่�ได้้
รัับการอนุุมััติจากหน่่วยงานคุ้้�มครองข้้อมููลของสหภาพยุโรปและสหราชอาณาจัักร

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายการกำำ�กัับดููแลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของ Workday

นโยบายการจััดการข้้อมููลลููกค้้า

คำำ�ชี้้�แจงความเป็็นส่ว่นตััวในการจ้้างงานของ Workday

คำำ�ชี้้�แจงความเป็็นส่ว่นตััวของ Workday

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
หากคุณุมีีข้้อกัังวลเก่ี่�ยวกัับวิธิีีท่ี่� Workday จััดการข้้อมููลส่ว่นบุุคคล ไม่ว่่า่จะเป็็นข้้อมููลพนัักงานของคุณุเองหรืือข้้อมููลท่ี่�
ลููกค้้าป้อ้นลงในบริกิารของ Workday โปรดแจ้้งให้้ทราบ! พนัักงานมีีหน้้าท่ี่�รัั บผิดิชอบในการทำำ�ความเข้้าใจภาระผููกพัันด้้าน
ความเป็็นส่ว่นตััวของข้้อมููล และแจ้้งให้้ทีีมงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทราบหากพบเห็น็บางสิ่่�งบางอย่า่งท่ี่�ไม่ส่อดคล้้องกัับนโยบายของ 

Workday

https://www.workday.com/en-us/why-workday/trust/privacy.html
https://www.workday.com/en-us/legal/binding-corporate-rules.html
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3$21416/7126$264.htmld
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3$21416/7126$255.htmld
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3$21416/7126$248.htmld
https://www.workday.com/en-us/privacy.html
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿การคุ้้�มครองทรััพย์ส์ินิทางปััญญาของ Workday
นวััตกรรมคืือค่่านิยิมหลัักของ Workday เพื่่�อรัักษาความได้้เปรีียบทางการแข่ง่ขััน เราจะต้้องปกป้อ้งทรััพย์ส์ินิทางปััญญาของเรา ซึ่่�งรวมถึงสิ่่�ง
ประดิษิฐ์ ์ผลิตภััณฑ์์และแนวคิิดทางธุุรกิิจ เนื้้�อหาเชิงิสร้้างสรรค์์ และข้้อมููลอัันมีีค่่าอ่ื่�นๆ

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: ทรััพย์ส์ินิทางปััญญา @ Workday

﻿การเคารพทรััพย์ส์ินิทางปััญญา
ของบุุคคลอ่ื่�น
Workday แข่ง่ขัันอย่า่งมีีจริยิธรรม เราจะไม่ใ่ช้้ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับจาก
บริษิััทอื่�นโดยไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาต ซึ่่�งรวมถึงข้้อมููลจากคู่่�แข่ง่ อดีีตนายจ้้าง ลููกค้้า 
และพัันธมิติรทางธุุรกิิจ

ก่่อนท่ี่�จะขอหรืือยอมรัับข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับจากผู้้�อ่ื่�น โปรดตรวจสอบให้้
แน่่ใจว่า่ทุกุฝ่ายได้้ลงนามในข้้อตกลงการไม่เ่ปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�ได้้รัับการอนุุมััติ
จาก Workday แล้้ว หากคุณุได้้รัับข้้อมููลดัังกล่าวโดยไม่ไ่ด้้ตั้้�งใจ โปรดติิดต่่อ
ฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติตามกฎระเบีียบ และฝ่่ายกิิจการ
องค์์กรทัันทีี

เมื่่�อสร้้างเนื้้�อหาสำำ�หรัับ Workday ให้้ทำำ�ผลงานต้้นฉบัับเอง ห้้ามคััดลอกหรืือรวมเนื้้�อหาท่ี่�เป็็นของผู้้�อ่ื่�นโดยไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาตอย่า่งถููกต้้อง

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: Open Source @ Workday นโยบายโอเพ่น่ซอร์ส์

﻿สินิทรััพย์แ์ละทรััพยากรของ Workday
Workday จััดหาข้้อมููลและทรััพยากรด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT) ให้้กัับพนัักงานเพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติงานได้้ ทรััพยากรเหล่่านี้้�เป็็น
ทรััพย์ส์ินิของ Workday และต้้องใช้้ในลัักษณะท่ี่�สะท้้อนให้้เห็น็ถึึง Workday และทุกุคนท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�นี่่�ในทางท่ี่�ดีี

เมื่่�อทำำ�งานของคุณุ ให้้ใช้้เฉพาะวิธิีีการท่ี่�ได้้รัับการอนุุมััติจาก Workday ในการสื่่�อสาร จััดเก็็บ และแบ่ง่ปัันข้้อมููลเท่่านั้้�น อย่า่ใช้้แอปพลิเคชััน
ท่ี่�ไม่ไ่ด้้รัับอนุุมััติสำำ�หรัับการสื่่�อสารในการทำำ�งาน และอย่า่บัันทึึกข้้อมููล Workday บนอุุปกรณ์์หรืือเว็บ็ไซต์ส่ว่นบุุคคล

มีีการอนุุญาตให้้ใช้้ทรััพยากร IT เพื่่�อกิิจส่ว่นตััวอย่า่งจำำ�กััด โดยจะต้้องไม่ร่บกวนการปฏิิบััติงานของพนัักงาน หรืือการปฏิิบััติงานของผู้้�อ่ื่�น 
Workday ขอสงวนสิทิธิ์์�ในการติิดตามและตรวจสอบการใช้้ข้้อมููลและเทคโนโลยีีของบริษิััท รัักษาความปลอดภััยและความสมบููรณ์์ของ
เครืือข่า่ย Workday ในระหว่า่งการใช้้ทรััพยากร IT เพื่่�อกิิจส่ว่นตััว รวมถึงการหลีีกเล่ี่�ยงเว็บ็ไซต์ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงและระมััดระวัังเป็็นพิเิศษ
เก่ี่�ยวกัับการถ่่ายโอนหรืือจััดเก็็บไฟล์์ส่ว่นบุุคคลโดยใช้้ทรััพยากร Workday 

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
ใช้้การตััดสินิใจท่ี่�รอบคอบเมื่่�อใช้้อุปกรณ์์ของ Workday ตรวจสอบให้้แน่่ใจเสมอว่า่การใช้้งานเพื่่�อกิิจส่ว่นตััวจะ

ไม่ร่บกวนสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานของคุณุหรืือละเมิดินโยบายของเราในทางใดทางหนึ่่�ง

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายการใช้้งานท่ี่�ยอมรัับได้้ของ Workday

https://wolinks.com/intellectualproperty
https://wolinks.com/opensource
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%24219.htmld
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%24268.htmld
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿ความซื่่�อตรง
Workday คาดหวัังให้้ทุกุคนท่ี่�ดำำ�เนิินการเรื่่�องต่่างๆ ในนามของ Workday ปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ด้้วยความซื่่�อตรง และมีีซื่่�อสััตย์แ์ละจริยิธรรม 
ความซื่่�อตรงเป็็นค่่านิิยมหลัักของ Workday และได้้รัับการดำำ�รงไว้้ด้้วยการกระทำำ�ในแต่่ละวัันของพนัักงานทุกุคน

﻿การให้้ของกำำ�นััลและการเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจท่ี่�เหมาะสม
เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะทำำ�ธุุรกิิจผ่า่นคุณุภาพของผลิตภััณฑ์์และบริกิารของเรา ในขณะท่ี่�การแสดงไมตรีีจิติทางธุุรกิิจ เช่น่ การให้้ของกำำ�นััล การรัับ
ประทานอาหาร การเดิินทาง หรืือความบัันเทิิง ช่ว่ยสร้้างความสััมพัันธ์อ์ัันดีีกัับลููกค้้าและผู้้�ท่ี่�มีีแนวโน้้มจะเป็็นลููกค้้าได้้ แต่่การแสดงไมตรีีท่ี่�
มากเกิินไป ขาดความโปร่ง่ใส หรืือไม่ใ่ห้้บริกิารเพื่่�อวััตถุปุระสงค์์ทางธุุรกิิจท่ี่�ชััดเจน อาจถููกมองว่า่เป็็นการติิดสินิบน ซึ่่�งอาจทำำ�ลายความไว้้
วางใจและชื่่�อเสีียงของเราได้้

การแสดงไมตรีีจิติทางธุุรกิิจอย่า่งพอประมาณ ในสััดส่ว่นพอเหมาะพอควร และมีีหลัักฐานชััดเจนนั้้�นสามารถสร้้างความปรารถนาดีีและ
ความสััมพัันธ์ใ์นการทำำ�งานท่ี่�ดีีได้้ อย่า่งไรก็็ตาม ก่่อนท่ี่�พนัักงาน สมาชิกิในครอบครััวของพนัักงาน หรืือตััวแทนจะเสนอหรืือยอมรัับไมตรีีจิติ
ทางธุุรกิิจใดๆ จะต้้องเป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ทั้้�งหมดดัังต่่อไปนี้้�

•	 ไม่ใ่ช่เ่งิินสด

•	บััตรของขวััญมููลค่่าไม่เ่กิิน 25 ดอลลาร์ส์หรััฐ

•	มีีความสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติทางธุุรกิิจท่ี่�เป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติ

•	สมเหตุผุลในเรื่่�องราคา

•	 เปิิดเผยและโปร่ง่ใส

•	 ไม่ส่ามารถตีีความได้้อย่า่งสมเหตุสุมผลว่า่เป็็นการติิดสินิบนหรืือการตอบแทน

•	 ไม่ล่ะเมิดิกฎหมายหรืือกฎระเบีียบใดๆ

•	 ได้้รัับอนุุญาตจากนโยบายของผู้้�รัั บ

•	 ได้้รัับการอนุุมััติจากผู้้�จััดการของคุณุ

คุณุจะต้้องไม่ร่ัับรายได้้หรืือผลประโยชน์์ใดๆ จากบุคคลท่ี่�สามท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ของคุณุใน Workday ยกเว้้นของกำำ�นััลท่ี่�มีี
มููลค่่าเล็็กน้้อย

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายของกำำ�นััลและการเลี้้�ยงรัับรอง

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
อย่า่เสนอหรืือรัับเงิินสดหรืือบััตรของขวััญท่ี่�ใช้้จ่า่ยแทนเงิินสดได้้ (เช่น่ AMEX, Visa, Mastercard)

https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3$21416/7126$358.htmld


12 จรรยาบรรณธุุรกิิจของ Workday: ยึดึมั่่�นในค่่านิิยมของเรา

กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿การหลีีกเลี่่�ยงผลประโยชน์์ทัับซ้อ้น
เราคาดหวัังให้้พนัักงานทุกุคนยึดึมั่่�นในค่่านิิยมของเราในเรื่่�องความไว้้วางใจและความซื่่�อตรง โดยให้้ความสำำ�คััญกัับผลประโยชน์์ท่ี่�ดีีท่ี่�สุดุ
ของบริษิััทเป็็นอัันดัับแรกในขณะปฏิิบััติตามความรัับผิดิชอบของตน ซึ่่�งหมายถึึงการหลีีกเล่ี่�ยงสถานการณ์์ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดผลประโยชน์์ทัับ
ซ้้อน โดยผลประโยชน์์ส่ว่นตััวของคุณุหรืือของผู้้�อ่ื่�นอาจส่ง่ผลต่อหรืือดููเหมืือนจะมีีอิทธิพิลต่อการตััดสินิใจและการกระทำำ�ของคุณุในนาม
ของ Workday

จำำ�ไว้้ว่า่แม้้แต่่ความเป็็นไปได้้ท่ี่�จะเกิิดความขััดแย้้งก็็ต้้องการความใส่ใ่จ ความโปร่ง่ใส การดำำ�เนิินการเชิงิรุุก และการเปิิดเผยข้้อขััดแย้้งท่ี่�อาจ
เกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่เนิ่่�นๆ จะช่ว่ยปกป้อ้งทุกุคนท่ี่�มีีส่ว่นเก่ี่�ยวข้้องโดยปกป้อ้งทั้้�งผลประโยชน์์ของคุณุและของ Workday หากคุณุมีีข้้อกัังวลใดๆ 
เก่ี่�ยวกัับความขััดแย้้งท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น โปรดติิดต่่อผู้้�จััดการของคุณุและทีีมดูแูลเรื่่�องความซื่่�อตรงของ Workday 

สถานการณ์์ท่ั่�วไปท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�ผลประโยชน์์ทัับซ้อ้นมีีดัังนี้้�

•	ผลประโยชน์์ทางการเงิิน: การลงทุนุส่ว่นบุุคคลหรืือครอบครััวในบริษิััทท่ี่�แข่ง่ขัันโดยตรงหรืือคล้้ายกัับ Workday หรืือท่ี่� 
Workday เข้้าไปลงทุนุ

•	 กิิจกรรมภายนอก: การจ้้างงานภายนอก บทบาทท่ี่�ปรึกึษา ท่ี่�นั่่ �งในคณะกรรมการ หรืือธุุรกิิจส่ว่นตััวท่ี่�อาจแข่ง่ขัันหรืือเบี่่�ยงเบนความ
รัับผิดิชอบในวัันทำำ�งานของคุณุ

•	 โอกาสทางธุุรกิิจ: โอกาสท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากตำำ�แหน่่งของคุณุท่ี่� Workday ซึ่่�งคุณุอาจได้้รัับประโยชน์์เป็็นการส่ว่นตััว

•	 ธุุรกรรมกัับบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง: การดำำ�เนิินธุุรกิิจของ Workday กัับสมาชิกิในครอบครััวหรืือความสััมพัันธ์ส์่ว่นตััวท่ี่�ใกล้้ชิดิอ่ื่�นๆ

•	ของกำำ�นััลและการเลี้้�ยงต้้อนรัับ: การยอมรัับของขวััญ ความบัันเทิิง หรืือไมตรีีจิติทางธุุรกิิจอ่ื่�นๆ ท่ี่�มากเกิินไปท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับบทบาท
ของคุณุท่ี่� Workday ไม่ว่่า่โดยตรงหรืือโดยอ้้อม

•	ความสััมพัันธ์ส์่ว่นตััว: ความสััมพัันธ์ส์่ว่นตััวท่ี่�ใกล้้ชิดิกัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา หััวหน้้างาน หรืือเพื่่�อนร่ว่มงาน ซึ่่�งอาจส่ง่ผลต่อการ
ตััดสินิใจหรืือสร้้างความลำำ�เอีียงได้้

•	การลงทุนุของ Workday ในบริษิััทท่ี่�คุณุเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือกรรมการ

เมื่่�อใดก็็ตามท่ี่�มีีคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับกิิจกรรมภายนอกหรืือกิิจกรรมท่ี่�ขััดแย้้งกััน พนัักงานจะต้้องเปิิดเผยและปฏิิบััติตามแผนการจััดการทั้้�งหมด
ท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อลดความขััดแย้้งอย่า่งเหมาะสม เมื่่�อใดก็็ตามท่ี่�มีีคำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับกิิจกรรมภายนอกหรืือกิิจกรรมท่ี่�ขััดแย้้งกััน พนัักงานจะ
ต้้องเปิิดเผยและปฏิิบััติตามแผนการจััดการทั้้�งหมดท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อลดความขััดแย้้งอย่า่งเหมาะสม

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
ความโปร่ง่ใสและการสื่่�อสารเชิงิรุุกมีีความสำำ�คััญต่่อการรัักษามาตรฐานจริยิธรรมของ Workday การมีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อนไม่ไ่ด้้
เป็็นการละเมิดิจรรยาบรรณเสมอไป แต่่การไม่เ่ปิิดเผยถืือเป็็นการละเมิดิ พููดคุยุกัับผู้้�จััดการของคุณุหรืือทีีมดููแลเรื่่�องความซื่่�อตรง

ของ Workday หากคุณุมีีข้้อขััดแย้้ง

mailto:integrity%40workday.com?subject=
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13 จรรยาบรรณธุุรกิิจของ Workday: ยึดึมั่่�นในค่่านิิยมของเรา

กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿การป้้องกัันการจ่่ายเงิินท่ี่�ไม่่เหมาะสม
Workday ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งซื่่�อสััตย์แ์ละโปร่ง่ใส และเราจะไม่ม่ีีอิทธิพิลต่อการตััดสินิใจผ่า่นการจ่า่ยเงิินท่ี่�ไม่เ่หมาะสม การได้้รัับและรัักษา
ความไว้้วางใจให้้กัับ Workday เช่น่เดีียวกัับความซื่่�อตรงของเรา ถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญยิ่่�งกว่า่ผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจใดๆ ท่ี่�เราอาจได้้รัับจาก
การจ่า่ยเงิินท่ี่�น่่าสงสััย สิ่่�งมีีค่่าใดๆ ท่ี่�แลกเปลี่�ยนหรืือการชำำ�ระเงิินใดๆ จะต้้องมีีความโปร่ง่ใส ได้้รัับอนุุญาตภายใต้้กฎหมายท้้องถิ่่�น และมีี
รายงานอย่า่งถููกต้้อง

•	 ในการตกลงใดๆ เราจะหลีีกเล่ี่�ยงเง่ื่�อนไขหรืือข้้อตกลงท่ี่�ซ่อ่นเร้้น

•	 เราไม่จ่่า่ยหรืือเสนอท่ี่�จะจ่า่ยสินิบนหรืือเงิินใต้้โต๊๊ะให้้กัับบุุคคลใดๆ ไม่ว่่า่ในรููปแบบใดๆ ก็็ตาม

•	 เราไม่ว่่า่จ้้างหรืือเสนอท่ี่�จะจ้้างผู้้�สมััครเพื่่�อให้้ประโยชน์์แก่่ลููกค้้า ผู้้�ท่ี่�มีีแนวโน้้มจะเป็็นลููกค้้า พัันธมิติร หรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐ 

•	 เราห้้ามไม่ใ่ห้้มีีการจ่า่ยเงิินท่ี่�ทุจุริติทุกุประเภท รวมถึงการจ่า่ยเงิินเพื่่�อขอใบอนุุญาตหรืือการอนุุมััติ และการจ่า่ยเงิินจำำ�นวนเล็็ก
น้้อยเพื่่�อเร่ง่กระบวนการตามปกติของรััฐบาล (ซึ่่�งมัักเรีียกว่า่ "การจ่า่ยเงิินเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก") 

•	 เราทำำ�งานกัับพัันธมิติรท่ี่�มีีชื่่�อเสีียงด้้านความซื่่�อตรง และเราจะรายงานสััญญาณของพฤติิกรรมท่ี่�อาจผิดิจริยิธรรม

•	 เราตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่ของกำำ�นััล การเลี้้�ยงต้้อนรัับ หรืือการเดิินทางท่ี่�เรามอบให้้เป็็นไปตามกฎหมาย สมเหตุสุมผล และเหมาะ
สม เราจะไม่ใ่ห้้ไมตรีีจิติทางธุุรกิิจใดๆ แก่่เจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐบาลกลางสหรััฐอเมริกิา หรืือต่่อลููกค้้าหรืือผู้้�ท่ี่�มีีแนวโน้้มจะเป็็นลููกค้้าใน
ภาครััฐใดๆ โดยไม่ไ่ด้้รัับอนุุมััติล่่วงหน้้าจากทีีมดููแลเรื่่�องความซื่่�อตรง 

•	 ในการบริจิาคเพื่่�อการกุศุล เราจะสนัับสนุุนกิิจกรรมท่ี่�ถููกต้้องตามกฎหมาย ไม่ใ่ช่เ่ป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการแลกเปลี่�ยนความช่ว่ยเหลืือ

•	 เราไม่เ่รีียกร้้องของกำำ�นััลหรืือไมตรีีจิติทางธุุรกิิจอ่ื่�นๆ

หากคุณุมีีคำำ�ถามว่า่การแลกเปลี่�ยนหรืือการชำำ�ระเงิินไม่เ่หมาะสมหรืือไม่น่ั้้ �น โปรดติิดต่่อทีีมดููแลเรื่่�องความซื่่�อตรงของ Workday เพื่่�อ
ขอคำำ�แนะนำำ� 

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายป้อ้งกัันการทุจุริติ

https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%24225.htmld
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿การพััฒนาและการใช้ง้าน AI อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ
การทุ่่�มเทของเราต่่อค่่านิิยมหลัักของเราในด้้านความซื่่�อตรงครอบคลุมุไปถึงการพััฒนาและการใช้้งานผลิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี AI ของเรา 
AI นำำ�มาซึ่่�งขอบเขตความรัับผิดิชอบใหม่่ๆ  เนื่่�องจากเป็็นเทคโนโลยีีท่ี่�เรีียนรู้้ �และให้้ข้้อมููลเพื่่�อการตััดสินิใจโดยอิิงตามพารามิเิตอร์ท่์ี่�ตั้้�งไว้้ ซึ่่�ง
หมายความว่า่เราต้้องทุ่่�มเทอย่า่งยิ่่�งเก่ี่�ยวกัับการใช้้ AI อย่า่งมีีความรัับผิดิชอบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ผลกระทบท่ี่�เราก่่อให้้เกิิดขึ้้�นนั้้�นเป็็นผลกระทบ
ท่ี่�เราต้้องการ

พัันธกิิจของโปรแกรม Responsible AI (RAI) คืือการสนัับสนุุนความมุ่่�งมั่่�นของ Workday ในการออกแบบ พััฒนา และใช้้งานผลิตภััณฑ์์ 
AI ท่ี่�เป็็นนวััตกรรมและเชื่่�อถืือได้้ ซึ่่�งมีีความยุติิธรรม รัับผิดิชอบ โปร่ง่ใส และสามารถอธิบิายได้้

กรอบการทำำ�งาน RAI ของเรามีีรากฐานอยู่่�บนหลัักจริยิธรรมชุดหนึ่่�งท่ี่�เป็็นแนวทางในการตััดสินิใจเก่ี่�ยวกัับเทคโนโลยีี AI ท่ี่�เราสร้้างและใช้้
งาน อ่่านเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับหลัักการของเรา

เราปฏิบััติตามแนวทางปฏิบััติด้้าน AI อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ
หลัักการของเราถููกนำำ�ไปใช้้จริงิโดยผ่า่นเกณฑ์์วิธิีี RAI ซึ่่�งประกอบด้้วยแนวทางและมาตรฐานต่่างๆ วััตถุปุระสงค์์ของเกณฑ์์วิธิีีเหล่่านี้้�คืือ
การระบุุและบรรเทาความเสี่่�ยงต่่อสิทิธิมินุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐานเพื่่�อให้้เทคโนโลยีีเหล่่านี้้�มีีผลกระทบเชิงิบวกต่อสัังคม:

การกำำ�กัับดูแูลของมนุุษย์:์ เรารัับประกัันว่า่ผลิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี AI ของเราสร้้างขึ้้�นโดยคำำ�นึึงถึึงการควบคุมุดููแลของมนุุษย์ ์โดย
เฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อจะต้้องใช้้เพื่่�อช่ว่ยในการตััดสินิใจท่ี่�มีีความสำำ�คััญตามมาเก่ี่�ยวกัับงานและเงิินของผู้้�คน

ความยุุติธรรม: เพื่่�อสร้้างและรัักษาความไว้้วางใจจากลููกค้้า เราจึงึใช้้แนวทางแบบวงจรชีีวิติในการวางแผน วััดผล และจััดการความเสี่่�ยง
ของผลท่ี่�ไม่พ่ึงึประสงค์์อัันเป็็นผลมาจากโซลููชััน AI ของเรา

การบัันทึึกข้อ้มููล: เราให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินการอย่า่งรอบคอบเก่ี่�ยวกัับการบัันทึึกและการกำำ�หนดเวอร์ช์ัันของโซลููชััน AI ของเรา

ความสามารถในการอธิบิายและการตีีความ: เราทำำ�งานเพื่่�อเพิ่่�มความเข้้าใจของผู้้�คนเก่ี่�ยวกัับกลไกพื้้�นฐานและผลลััพธ์ข์องระบบ AI ท่ี่�เรา
สร้้างขึ้้�นให้้มากท่ี่�สุดุ

ประโยชน์์และความน่่าเชื่่�อถืือ: เราวััดประสิทิธิภิาพของโซลููชััน AI ของเราโดยเทีียบกัับเกณฑ์์ท่ี่�เหมาะสม

การบำำ�รุุงรัักษาและการติิดตาม: เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะทำำ�ความเข้้าใจและจััดการกัับความเสี่่�ยง ผลกระทบ และอัันตรายท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากระบบ AI 
โดยผ่า่นการประยุุกต์ใช้้ระบบ เครื่่�องมืือ และการควบคุมุ

การเปิิดเผยข้อ้มููลและความโปร่่งใส: เราให้้ความสำำ�คััญกัับความพยายามของเราในการทำำ�ให้้ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับระบบ AI ของเราสามารถเข้้า
ถึึงลููกค้้าและสาธารณชนได้้ รวมถึงตััวเลืือกในการมีีส่ว่นร่ว่มกัับข้้อมููลเหล่่านั้้�น

เรามีีหมวดหมู่่�ของกรณีีต้องห้้ามในการใช้ง้าน AI 
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักจริยิธรรม AI ความคาดหวัังของลููกค้้า และภููมิทิััศน์์ด้้านกฎระเบีียบท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไปอย่า่งต่่อเนื่่�อง การกระทำำ�
ดัังต่่อไปนี้้�จึงึเป็็นสิ่่�งต้้องห้้าม 

•	การล่่อลวงควบคุุมพฤติิกรรมมนุุษย์:์ ผลิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี AI ท่ี่�ใช้้เทคนิิคท่ี่�แฝงอยู่่�หรืือออกแบบมาเพื่่�อหลอกลวงหรืือ
ควบคุมุผู้้�ใช้้โดยหลีีกเล่ี่�ยงการรัับรู้้ �หรืือการยินิยอมจากผู้้�ใช้้

•	การแสวงประโยชน์์จากกลุ่่�มเปราะบาง: ผลิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี AI ท่ี่�เจตนามุ่่�งเป้า้หรืือแสวงหาประโยชน์์จากจุดอ่่อนด้้าน
อายุุ ความพิกิาร หรืือสถานการณ์์ทางสัังคมหรืือเศรษฐกิิจ

•	การแบ่่งหมวดหมู่่�ตามกลุ่่�มท่ี่�ละเอีียดอ่่อนโดยใช้ข้้อ้มููลชีีวภาพ: ผลิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี AI ท่ี่�ใช้้ข้้อมููลชีีวภาพสำำ�หรัับการ
แบ่ง่หมวดหมู่่�ตามลัักษณะส่ว่นบุุคคลท่ี่�ละเอีียดอ่่อน (เช่น่ เชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธุ์์� ความคิดเห็น็ทางการเมืือง ความเชื่่�อทางศาสนา)

•	การให้้คะแนนทางสัังคมและการสร้า้งโปรไฟล์์บุุคลิิกภาพ: ผลิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี AI ท่ี่�ใช้้สำำ�หรัับการให้้คะแนนทางสัังคม
หรืือการสร้้างโปรไฟล์์บุุคลิกภาพซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติท่ี่�ไม่เ่ป็็นธรรมหรืือเลืือกปฏิิบััติโดยไม่ม่ีีเหตุผุลทางธุุรกิิจ

•	การเฝ้้าระวััง/การตรวจติิดตามการบุุกรุุก: ผลิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี AI ท่ี่�เฝ้้าติิดตามข้้อมููลกิิจกรรมแบบพาสซีีฟ (ข้้อมููลท่ี่�
รวบรวมเพื่่�อสัังเกตและอนุุมานข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับกิิจกรรม พฤติิกรรม หรืือตำำ�แหน่่งท่ี่�อยู่่�ของบุุคคล) เพื่่�อดำำ�เนิินการงานใดงาน
หนึ่่�งต่่อไปนี้้�:(ก) ทำำ�การตััดสินิใจใดๆ เก่ี่�ยวกัับผลการปฏิิบััติงานของบุุคคล (ข) จำำ�กััดความสามารถของบุุคคลหรืือกลุ่่�มในการ
ดำำ�เนิินกิิจกรรมท่ี่�ได้้รัับการคุ้้�มครอง (เช่น่ การพัักเบรก การทำำ�ลายสหภาพแรงงาน ฯลฯ) และ (ค) ดำำ�เนิินการทางวินิััยหรืือการ
ลงโทษบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุคคลท่ี่�สามารถทำำ�ร้้าย/จำำ�กััดบุุคคลหรืือโอกาสทางเศรษฐกิิจของบุุคคล (การตััดสินิใจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
เง่ื่�อนไขการจ้้างงาน)

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายการพััฒนา AI อย่า่งมีีความรัับผิดิชอบ

ข้้อยกเว้้นและข้้อกำำ�หนดเก่ี่�ยวกัับการห้้ามใช้้ AI ท่ี่�มีีความสามารถในการเฝ้้าระวััง

https://blog.workday.com/en-us/workdays-continued-diligence-ethical-ai-and-ml-trust.html
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%241226.htmld
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%241423.htmld
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

การโฆษณาตามความเป็นจรงิ
Workday แขง่ขนับนพื้นฐานของคณุธรรมและคณุภาพของผลตภัณฑ์และบรกิารของเรา การสื่อสารระหวา่ง Workday กับลูกค้าหรอื
ลูกค้าที่คาดหวงัจะต้องเป็นความจรงิและถูกต้อง เราต้องสามารถพสิจูน์ในสิง่ที่เราพูดเกี่ยวกับผลตภัณฑ์และบรกิารของเราได้ สื่อสง่เสรมิ
การขาย การโฆษณา และการตลาดทัง้หมดจะต้องผา่นกระบวนการอนุมัติที่เหมาะสมสำ�หรบัการเผยแพรข่อ้มูล

การแขง่ขนัอยา่งเป็นธรรม
Workday เชื่อมัน่ในการแขง่ขนัที่เสรแีละเปิดกวา้ง และเอาชนะคู่แขง่อยา่งยุติธรรมและซื่อสตัยด์้วยผลตภัณฑ์และบรกิารที่เหนือกวา่

หา้มแสวงหาหรอืใชข้อ้มูลต่อไปนี้

•	 ขอ้มูลเกี่ยวกับการเสนอราคาของคู่แขง่

•	 ขอ้มูลที่เป็นกรรมสทิธิท์ี่เป็นการคัดลอก วาด หรอืถ่ายภาพ

•	ขอ้มูลเกี่ยวกับอดีตนายจา้งที่ได้จากพนักงาน

•	ขอ้มูลที่เป็นขอ้มูลทางเทคนิคหรอืวศิวกรรมที่อาจได้รบัความคุ้มครองตามกฎหมายความลับทางการค้า

เราบรรลคุวามสำ�เรจ็ทางธุรกิจผา่นทางการแขง่ขนัที่เป็นธรรมโดย:

•	หลีกเลี่ยงขอ้ตกลงใดๆ ทัง้ที่เป็นทางการและไมเ่ป็นทางการกับคู่แขง่ ซึ่งจำ�กัดการแขง่ขนัหรอืทางเลือกของลูกค้าในทกุรูปแบบ

•	 เคารพในกระบวนการทางธุรกิจที่มีการแขง่ขนัสงู โดยไมท่ำ�การกำ�หนดราคาหรอืควบคมุกระบวนการประมูลใดๆ หรอืให้ความชว่ย
เหลือแก่บุคคลอ่ืนให้ทำ�เชน่นัน้

•	 ไมค่วบคมุราคาที่พันธมติรที่เป็นอิสระของเราจะต้องเรยีกจากลูกค้า

การลงบันทึกท่ีถกูต้อง
Workday จะต้องเก็บบนัทึกให้ครบถ้วน ถูกต้อง และตรงเวลา บนัทึกที่ดีชว่ย
ใหเ้ราตัดสนิใจทางธุรกิจได้อยา่งชาญฉลาด และจำ�เป็นต่อการปฏบติัตามภาระ
ผูกพันทางการเงิน การตรวจสอบบญัช ีและขอ้กำ�หนดทางกฎหมาย Workday 
ยงัปฏบติัตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดเพื่อป้ องกันการฟอกเงิน การ
สนับสนุนการก่อการรา้ย หรอืการหลีกเลี่ยงภาษีอีกด้วย เราไมเ่คยปกปดการโอน
เงิน รบัเฉพาะเงินที่ได้รบัจากแหล่งที่ถูกกฎหมายด้วยเหตผุลที่ชอบธรรมและมี
เอกสารยนืยนั และปฏเสธที่จะทำ�ธรกิจด้วยวธิีการใดๆ ที่อาจอำ�นวยความสะดวก
หรอืชว่ยเหลือผู้อ่ืนในการละเมดิกฎหมายที่บงัคับใชไ้ด้ 

พนักงานทกุคนต้องรบัผดิชอบต่อความถูกต้องของบนัทึก ไมว่า่จะเป็นการป้ อน
ขอ้มูลหรอืการตรวจสอบขอ้มูลกตาม พนักงานจะต้องดำ�เนินการดังนี้เสมอ 

•	จดัทำ�และรักษาบนัทึกทางการเงินตามความเป็นจรงิ ชดัเจน และถูกต้อง รวมถึงแต่ไมจ่ำ�กัดเพียงบนัทึกทางการเงิน

•	ปฏบติัตามขอ้กำ�หนดในเรื่องค่าใชจ้า่ย การทำ�สญัญา และการจดัซื้อของ Workday และขอรบัการอนุญาตที่เหมาะสม

•	ปฏเสธความพยายามใดๆ ในการทำ�ขอ้ตกลงนอกเหนือจากที่บนัทึกอยา่งเป็นทางการ รวมถึงขอ้ตกลงลับ หรอืธุรกรรมที่เป็นเท็จ 
ทำ�ใหเ้ขา้ใจผดิ หรอืหลอกลวงทกุประเภท

•	 เก็บและรักษาบนัทึกอยา่งเหมาะสม รวมถึงการจดัเก็บการสื่อสารและบนัทึกทางธุรกิจในสถานที่ที่เหมาะสมและปฏบติัตามคำ�ขอทาง
กฎหมายหรอืคำ�ขออ่ืนๆ (หลีกเลี่ยงการเก็บขอ้มูล Workday ไว้ภายนอกสถานที่ที่ได้รบัอนุญาต)

•	 ให้ความรว่มมือในการตรวจสอบและการสอบสวน

•	อยา่ปิดบงัลักษณะที่แท้จรงิของธุรกรรมใดๆ

•	 รายงานกิจกรรมใดๆ ที่คณุเชื่อวา่น่าสงสยั

พนักงานที่มีความรบัผดิชอบในการรายงานทางการเงินมีภาระผูกพันทางจรยิธรรมเป็นพเิศษในการดำ�เนินการเรื่องต่างๆ ด้วยความ
ซื่อสตัยส์จุรติในระดับสงูสดุ หลีกเลี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน และสง่เสรมิความรบัผดิชอบ การที่บุคลากรเหล่านี้รบัรู้ ถึงความเสีย่งที่สำ�คัญ
ถือเป็นเรื่องที่สำ�คัญอยา่งยิง่ โดยรู้ วา่เมื่อใดควรขอคำ�แนะนำ�ทางกฎหมาย และรายงานต่อประธานเจา้หน้าที่บรหิาร ประธานเจา้หน้าที่ฝ่าย
กฎหมาย และ/หรอืประธานคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการกระทำ�ใดๆ ที่เชื่อวา่เป็นการละเมดิกฎหมาย จรยิธรรมทางธุรกิจ หรอืขอ้กำ�
หนดใดๆ ของจรรยาบรรณธุรกิจนี้โดยทันทีปลกูฝั งความซื่อตรง:

ขอ้มูลที่ละเอียดอ่อนด้านการแขง่ขนั รวมถึงขอ้มูลใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับการกำ�หนดราคาหรอืการประมูลไมค่วรจะถูกแบง่ปั นกับ
บุคคลที่สามใดๆ หากบุคคลที่สามแบง่ปั นขอ้มูลประเภทนี้กับคณุโดยไมไ่ด้ตัง้ใจ คณุมีความรบัผดิชอบที่จะไมใ่ชห้รอืแบง่ปั นขอ้มูลนี้

กับบุคคลอ่ืน 
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿กฏหมายและกฎระเบียีบ
ท่ี่� Workday เราเล่่นตามกฎ ซึ่่�งหมายความว่า่เราดำำ�เนิินธุุรกิิจตามค่่านิิยมหลัักของเราและปฏิิบััติตามกฎหมายและกฎระเบีียบของประเทศ 
รััฐ และท้้องถิ่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง จรรยาบรรณนี้้�ไม่ไ่ด้้ครอบคลุมุกฎหมายและกฎระเบีียบเหล่่านั้้�นทั้้�งหมดโดยเฉพาะ และพนัักงานจะต้้องทำำ�ความ
คุ้้�นเคยกัับกฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องไม่ว่่า่จะทำำ�ธุุรกิิจใดก็็ตาม 

หากดููเหมืือนว่า่จะมีีความแตกต่างระหว่า่งข้้อกำำ�หนดของกฎหมายและจรรยาบรรณธุุรกิิจ ให้้ใช้้มาตรฐานท่ี่�เข้้มงวดมากกว่า่เสมอ ขอคำำ�
แนะนำำ�จากฝ่ายกฎหมายหรืือทีีมดููแลเรื่่�องความซื่่�อตรง โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อกฎหมายหรืือกฎระเบีียบอาจถููกละเมิดิได้้ 

﻿กฎหมายการค้้า
เนื่่�องจากเป็็นบริษิััทระดัับโลก Workday จึงึต้้องปฏิิบััติตามกฎหมายการค้้าและกฎระเบีียบของสหรััฐอเมริกิาและเขตอำำ�นาจศาลอื่�น ๆ ท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้อง พนัักงานต้้องใส่ใ่จข้้อกำำ�หนดด้้านการค้้าท่ี่�ใช้้กัับการโอนสินิค้้า บริกิาร และเทคโนโลยีีข้้ามพรมแดน เช่น่:

•	มาตรการคว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิิจท่ี่�ห้้ามไม่ใ่ห้้เราทำำ�ธุุรกิิจกัับประเทศ หน่่วยงาน หรืือบุุคคลบางคน 

•	การควบคุมุการส่ง่ออกและข้้อกำำ�หนดทางศุุลกากรท่ี่�ใช้้กัับผลิตภััณฑ์์ บริกิาร และเทคโนโลยีีท่ี่�เราอาจถ่่ายโอนจากประเทศหนึ่่�งไปยััง
อีีกประเทศหนึ่่�ง

•	 ข้้อจำำ�กััดการต่่อต้้านการคว่ำำ��บาตรท่ี่�ห้้ามไม่ใ่ห้้ Workday เข้้าร่ว่มหรืือสนัับสนุุนการคว่ำำ��บาตรต่่างประเทศใดๆ ท่ี่�ไม่ไ่ด้้รัับการอนุุมััติ
จากรััฐบาลสหรััฐฯ 

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
หากคุณุไม่ท่ราบว่า่อาจมีีการใช้้การควบคุมุทางการค้้าหรืือการส่ง่ออกหรืือไม่ ่หรืือมีีการบัังคัับใช้้กฎเหล่่านั้้�นใน

กรณีีใดบ้้าง โปรดอย่า่คาดเดา ให้้ถามก่อนดำำ�เนิินการ

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายการค้้าโลก

﻿การซื้้�อขายหลัักทรััพย์โ์ดยใช้ข้้อ้มููลภายใน
อย่่าทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรััพย์โ์ดยใช้ข้้อ้มููลภายใน

พนัักงานอาจทราบข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญท่ี่�ยัังไม่เ่ปิิดเผยต่่อสาธารณะเก่ี่�ยวกัับ Workday หรืือลููกค้้า ซััพพลายเออร์ ์หรืือพัันธมิติรของเรา การซื้้�อ
ขายหุ้้�นหรืือหลัักทรััพย์อ่์ื่�นๆ หรืือการโน้้มน้้าวผู้้�อ่ื่�นให้้ทำำ�การซื้้�อขายหากคุณุมีีข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญซึ่่�งยัังไม่เ่ปิิดเผยต่่อสาธารณะ ถืือเป็็นการซื้้�อขาย
โดยใช้้ข้้อมููลภายใน และเป็็นสิ่่�งท่ี่�ต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาดทั้้�งตามหลัักจรรยาบรรณนี้้�และตามกฎหมาย

ข้้อมููลถืือเป็็นข้อ้มููลสำำ�คััญหากสามารถส่ง่ผลต่อการตััดสินิใจซื้้�อหรืือขายหุ้้�นของใครบางคนได้้ ข้้อมููลจะถืือเป็็นข้้อมููลท่ี่�ไม่่เปิิดเผยต่่อ
สาธารณะ หากยัังไม่ม่ีีการประกาศผ่า่นช่อ่งทางอย่า่งเป็็นทางการ เช่น่ เอกสารข่า่ว บล็็อก Workday หรืือการยื่่�นเอกสารต่่อสำำ�นัักงานคณะ
กรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์แ์ละตลาดหลัักทรััพย์ ์ตััวอย่า่งของข้้อมููลนี้้� ได้้แก่่ ผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิินของบริษิััท โอกาสในการขายท่ั่�ว
โลก ผลิตภััณฑ์์หรืือบริกิารใหม่ ่การควบรวมกิิจการหรืือการซื้้�อกิิจการ การพััฒนาท่ี่�สำำ�คััญร่ว่มกัับลููกค้้า พัันธมิติร หรืือพนัักงานสำำ�คััญ หรืือ
แผนธุุรกิิจหลัักอื่�นๆ

เราทุกุคนมีีบทบาทในการรัักษามาตรฐานจริยิธรรมระดัับสููงของ Workday ความไว้้วางใจกัับผู้้�ถืือหุ้้�นและประชาชน และการปฏิิบััติตาม
กฎหมาย คุณุควรทำำ�ความคุ้้�นเคยกัับนโยบายการซื้้�อขายหลัักทรััพย์โ์ดยอาศััยข้้อมููลภายในของเรา เพื่่�อท่ี่�คุณุจะสามารถหลีีกเล่ี่�ยงแม้้กระท่ั่�ง
ภาพลัักษณ์์ของการซื้้�อขายท่ี่�ไม่เ่หมาะสม

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: การซื้้�อขายหลัักทรััพย์โ์ดยอาศััยข้้อมููลภายใน

https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%24682.htmld
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%241066.htmld
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
คุณุกำำ�ลัังวางแผนท่ี่�จะขายหุ้้�นของ Workday หรืือไม่ ่โปรดทราบว่า่การรัับรู้้�ข้อ้มููลท่ี่�สำำ�คััญท่ี่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อ

สาธารณะจะห้้ามคุุณทำำ�การซื้้�อขายแม้้ว่า่เหตุผุลในการซื้้�อขายของคุณุจะไม่เ่ก่ี่�ยวข้้องกัับข้้อมููลดัังกล่าวก็็ตาม โปรด
ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่า่คุณุวางแผนการขายรอบๆ ระยะเวลาการซื้้�อขายท่ี่�จำำ�กััดท่ี่�กำำ�ลัังจะมีีขึ้้�น 

การแบ่ง่ปัันข้้อมููลท่ี่�ไม่เ่ปิิดเผยต่่อสาธารณะกัับผู้้�อ่ื่�น ซึ่่�งเรีียกว่า่ การให้้ทิป ถืือเป็็นเรื่่�องท่ี่�สำำ�คััญพอๆ กัับการซื้้�อขาย
ข้้อมููลนั้้�นๆ ด้้วยตนเอง คุณุไม่ค่วรแบ่ง่ปัันข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญท่ี่�ไม่เ่ปิิดเผยต่่อสาธารณะกัับบุุคคลใดๆ นอกเหนืือจาก 

Workday แม้้แต่่คู่่�สมรส สมาชิกิในครอบครััว และเพื่่�อนของคุณุ และคุณุควรหลีีกเล่ี่�ยงการให้้คำำ�แนะนำำ�ในการซื้้�อขาย
หุ้้�น Workday แก่่บุุคคลใดๆ แม้้ว่า่คุณุจะไม่ท่ราบข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญท่ี่�ไม่เ่ปิิดเผยต่่อสาธารณะก็็ตาม ภายใน Workday 
โปรดจำำ�กััดการแบ่ง่ปัันข้้อมููลท่ี่�ไม่เ่ปิิดเผยต่่อสาธารณะให้้เฉพาะกัับพนัักงานท่ี่�จำำ�เป็็นต้้องทราบทางธุุรกิิจเท่่านั้้�น

ระยะเวลาการซื้้�อขายท่ี่�ถููกจำำ�กััด
เริ่่�มตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 15 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 พนัักงานทุกุคนจะต้้องปฏิิบััติตามช่ว่งเวลาการซื้้�อขายท่ี่�ถููกจำำ�กััดของ Workday ห้้ามมิใิห้้
พนัักงานซื้้�อ ขายหรืือโอนหุ้้�นของ Workday ในระยะเวลาซื้้�อขายท่ี่�ถููกจำำ�กััดในแต่่ละไตรมาสของเรา

﻿ความสััมพัันธ์ก์ัับรััฐบาล
Workday ได้้พััฒนาความสััมพัันธ์อ์ัันมีีค่่ากัับรััฐบาลแห่ง่ชาติิ ระดัับภููมิภิาค ระดัับรััฐ และระดัับท้้องถิ่่�น โดยทำำ�งานอย่า่งยุุติิธรรมและ
ซื่่�อสััตย์ก์ัับเจ้้าหน้้าท่ี่�และบุุคคลอื่�นๆ ไม่ว่่า่จะปฏิิบััติงานอยู่่�ท่ี่�ใดก็็ตาม

พนัักงานจะต้้องมีีความซื่่�อสััตย์แ์ละตรงไปตรงมาในการติิดต่่อกัับรััฐบาล และต้้องไม่ช่ี้้�แนะหรืือสนัับสนุุนบุุคคลใดๆ ในการให้้ข้้อมููลท่ี่�เป็็น
เท็็จหรืือทำำ�ให้้เข้้าใจผิดิแก่่ตััวแทนหรืือผู้้�แทนของรััฐ

พนัักงานควรคำำ�นึึงถึึงเรื่่�องต่่อไปนี้้�

•	 การทำำ�ธุุรกิิจกัับตััวแทนของรััฐ พนัักงาน หรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�มัักต้้องปฏิิบััติตามข้้อกำำ�หนดเพิ่่�มเติิม พึงึระลึึกถึงหลัักจรรยบรรณนี้้� 
นโยบายต่่อต้้านการทุจุริติ นโยบายอ่ื่�นๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และกฎหมายท้้องถิ่่�นทั้้�งหมด

•	ของกำำ�นััลหรืือการเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจใดๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐจะต้้องได้้รัับการอนุุมััติล่่วงหน้้าจากทีีมดููแลเรื่่�องความ
ซื่่�อตรง หรืือฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติตามกฎระเบีียบ และองค์์กรของ Workday อย่า่เสนอความบัันเทิิงทางธุุรกิิจ
แก่่เจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐโดยไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาต 

•	การบริจิาคเพื่่�อการกุศุลไม่ค่วรกระทำำ�เพื่่�อให้้ได้้รัับอิิทธิพิลท่ี่�ไม่เ่หมาะสมในการตััดสินิใจทางธุุรกิิจหรืือเพื่่�อสิ่่�งตอบแทน

•	คุณุไม่ค่วรแสดงนััยหรืือบ่ง่ชี้้�ถึึงจุุดยืืนของ Workday ต่่อผลการเลืือกตั้้�งหรืือประเด็็นนโยบายใดๆ เว้้นแต่่จะได้้รัับการอนุุมััติล่่วง
หน้้าจากฝ่ายกิิจการองค์์กร 

•	หากมีีการสืืบสวนเกิิดขึ้้�นหรืือมีีโอกาสเกิิดขึ้้�น โปรดติิดต่่อฝ่่ายกฎหมายทัันทีี จะต้้องเก็็บรัักษาบัันทึึกทั้้�งหมดท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการ
สืืบสวน และควรมีีการรายงานการทำำ�ลายบัันทึึกใดๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการสืืบสวนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น 

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายการมีีส่ว่นร่ว่มและการมีีปฏิิสััมพัันธ์ท์างธุุรกิิจกัับภาครััฐ

สหรััฐอเมริกิา นโยบายการปฏิิสััมพัันธ์ก์ัับภาครััฐ

https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3%2421416/7126%24226.htmld
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/1$7126/7126$909.htmld
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กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿การเปิิดเผยต่่อสาธารณะ
ข้้อมููลทั้้�งหมดท่ี่�เผยแพร่ไ่ปยัังภายนอก Workday (เช่น่ ต่่อ
สื่่�อ นัักลงทุนุ หรืือประชาชนโดยท่ั่�วไป) จะต้้องมีีความถููก
ต้้อง ครบถ้้วน และสม่ำำ��เสมอ การเปิิดเผยข้้อมููลทั้้�งหมดใน
การสื่่�อสารสาธารณะหรืือตามกฎระเบีียบจะต้้องครบถ้้วน 
ยุุติิธรรม ถููกต้้อง ทัันเวลา และเข้้าใจได้้

ข้้อมููลหรืือกิิจกรรมทางธุุรกิิจเก่ี่�ยวกัับ Workday ควรเปิิด
เผยโดยโฆษกท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติจาก Workday เท่่านั้้�น หากคุณุ
ได้้รัับคำำ�ถามจากสื่่�อมวลชนหรืือนัักวิเิคราะห์อุ์ุตสาหกรรม 
โปรดติิดต่่อทีีมงานสื่่�อสารองค์์กรของ Workday หากมีี
คำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับการเงิินและการลงทุนุ โปรดติิดต่่อฝ่่ายนััก
ลงทุนุสััมพัันธ์ข์อง Workday อย่า่พยายามตอบคำำ�ถามเหล่่า
นี้้�ด้้วยตนเอง และอย่า่ลืืมแจ้้งให้้ผู้้�จััดการของคุณุทราบเก่ี่�ยว
กัับการสอบถามดัังกล่าว สำำ�หรัับคำำ�แนะนำำ�ในการพููดคุยุเก่ี่�ยว
กัับ Workday ทางออนไลน์์ โปรดดููนโยบายโซเชีียลมีีเดีีย
ของเรา

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
อย่า่ติิดต่่อกัับสื่่�อมวลชน นัักวิเิคราะห์ ์หรืือผู้้�ติิดต่่อโซเชีียลมีีเดีียเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องของ Workday ส่ง่คำำ�ถามทั้้�งหมดดััง
กล่าวไปยัังผู้้�จััดการของคุณุหรืือแผนก Workday ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง: ฝ่่ายการสื่่�อสารขององค์์กร ฝ่่ายนัักลงทุนุสััมพัันธ์ ์

หรืือ ฝ่่ายกฎหมาย ฝ่่ายกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติตามกฎระเบีียบ และฝ่่ายกิิจการองค์์กร

﻿ความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อสิทิธิมินุุษยชน
Workday เชื่่�อมั่่�นในศัักดิ์์�ศรีีและสิทิธิพิื้้�นฐานของแต่่ละบุุคคล การดำำ�เนิินงานท่ั่�วโลกของเรามุ่่�งเน้้นไปท่ี่�การเคารพสิทิธิมินุุษยชนอย่า่งลึึกซึ้้�ง
และมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งรัับผิดิชอบ เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเคารพในสิทิธิมินุุษยชน ในขณะท่ี่�เราดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ั่�วโลก

ในทุกุการดำำ�เนิินงานของเรา เราสนัับสนุุนด้้านต่่างๆ ดัังนี้้�

•	การใช้แ้รงงานท่ี่�เป็น็ธรรมและมีีจริยิธรรม: เราประณามการบีีบบัังคัับใช้้แรงงานทุกุรููปแบบ การใช้้แรงงานเด็็กโดยมิชิอบ การค้้า
มนุุษย์ ์และการค้้าทาสรููปแบบอ่ื่�นๆ เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้้างสถานท่ี่�ทำำ�งานและห่ว่งโซ่อุุ่ปทานท่ี่�ปราศจากการค้้ามนุุษย์ยุ์ุคใหม่ ่เราเคารพ
สิทิธิติามกฎหมายของพนัักงานของเราในเสรีีภาพในการสมาคม

•	การจ้า้งงานท่ี่�ยุุติธรรมและส่่งเสริมิความสามารถ: เราให้้ค่่าตอบแทนท่ี่�ยุุติิธรรมแก่่พนัักงานของเรา ทำำ�ให้้พวกเขาสามารถตอบ
สนองความต้้องการพื้้�นฐานของพวกเขาได้้ เราส่ง่เสริมิสภาพแวดล้้อมท่ี่�พนัักงานสามารถพััฒนาความรู้้ � ทัักษะ และความสามารถ ซึ่่�ง
เป็็นการเปิิดประตููสู่่�การเติิบโตในอาชีีพการงาน การจ้้างงาน การชดเชย การเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง การลงโทษ และเง่ื่�อนไขการจ้้างงานอ่ื่�นๆ 
ทั้้�งหมดจะขึ้้�นอยู่่�กัับคุณุสมบััติและผลการปฏิิบััติงานของแต่่ละบุุคคลเท่่านั้้�น 

•	 ความหลากหลายและการยอมรัับความแตกต่่าง: เราเปิดิรัับความหลากหลายและส่ง่เสริมิสถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ให้้การยอมรัับซึ่่�งกัันและกััน 
ทำำ�ให้้ทุกุคนรู้้ �สึกึมีีคุณุค่่าและได้้รัับความเคารพ เราห้้ามมิใิห้้มีีการเลืือกปฏิิบััติและรัับรองโอกาสท่ี่�เท่่าเทีียมกัันในทุกุด้้านของการจ้้างงาน

•	สถานท่ี่�ทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยและดีีต่่อสุุขภาพ: เราให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยและสุขุภาพของพนัักงานเป็็นอัันดัับแรก โดย
รัักษาสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยและดีีต่อสุขุภาพ

•	ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม: เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้เหลืือน้้อยท่ี่�สุดุผ่า่นแนวทางปฏิิบััติท่ี่�ยั่่ �งยืืนและการ
จััดการทรััพยากรอย่า่งรัับผิดิชอบ

•	การพัฒันา AI อย่่างมีีจริยิธรรม: เราพััฒนาและปรัับใช้้เทคโนโลยีี AI อย่า่งมีีความรัับผิดิชอบ และให้้ความสำำ�คััญกัับความยุติิธรรม 
ความโปร่ง่ใส และความรัับผิดิชอบ

•	การจััดหาท่ี่�ปราศจากความขััดแย้ง้: เราปฏิิเสธการใช้้แร่ธ่าตุทุ่ี่�เป็็นชนวนความขััดแย้้ง และคาดหวัังให้้ซััพพลายเออร์ข์องเรายึดึมั่่�น
ในมาตรฐานเดีียวกััน

•	การปกป้้องความเป็น็ส่่วนตััว: เราปกป้อ้งข้้อมููลส่ว่นบุุคคลและถืือว่า่ความเป็็นส่ว่นตััวเป็็นสิทิธิมินุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน

ปลููกฝัังความซื่่�อตรง:
Workday Giving & Doing ให้้ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับกิิจกรรมชุมชนของเราและการใช้้ทรััพยากรของบริษิััท

ท่ี่�ได้้รัับอนุุญาต 

https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/3$21416/7126$610.htmld


19 จรรยาบรรณธุุรกิิจของ Workday: ยึดึมั่่�นในค่่านิิยมของเรา

กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร
﻿การมีีส่่วนร่่วมทางการเมืือง
Workday เชื่่�อว่า่การใช้้สิทิธิใินการลงคะแนนเสีียงคืือสิ่่�งสำำ�คััญท่ี่�สุดุอย่า่งหนึ่่�งท่ี่�เราทุกุคนสามารถทำำ�ได้้ และเคารพสิทิธิขิองพนัักงานใน
การมีีส่ว่นร่ว่มในกระบวนการทางการเมืือง คุณุสามารถเลืือกท่ี่�จะสนัับสนุุนกระบวนการทางการเมืืองผ่า่นทางการบริจิาคส่ว่นบุุคคล แต่่
ไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาตให้้ดำำ�เนิินการในนามของ Workday นอกจากนี้้� คุณุยัังสามารถใช้้เวลาส่ว่นตััวของคุณุ (ไม่ใ่ช่เ่วลางาน) ในการเป็็นอาสา
สมััครให้้กัับผู้้�สมััครหรืือองค์์กรท่ี่�คุณุเลืือกได้้ ตราบใดท่ี่�ไม่ไ่ด้้ใช้้ทรััพยากรของ Workday เช่น่ สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของบริษิััท อีีเมล 
คอมพิวิเตอร์ ์หรืืออุุปกรณ์์ต่่างๆ

﻿การบริจิาคเพื่่�อการกุุศล
Workday สนัับสนุุนให้้พนัักงานของเราทำำ�งานอาสาสมััครและตอบแทนสัังคมโดยการช่ว่ยระดมทุนุและเป็็นอาสาสมััครให้้กัับองค์์กรท่ี่�
พนัักงานของเรามีีส่ว่นร่ว่มเป็็นการส่ว่นตััว การสนัับสนุุนอ่ื่�นๆ สำำ�หรัับองค์์กรการกุศุลหรืือสถาบัันไม่แ่สวงหากำำ�ไรอ่ื่�นๆ ท่ี่�ใช้้ทรััพยากรของ 
Workday จะต้้องได้้รัับการอนุุมััติอย่า่งถููกต้้อง การบริจิาคให้้กัับองค์์กรการกุศุลโดย Workday จะต้้องเป็็นไปตามนโยบายการสนัับสนุุน
และการบริจิาคเพื่่�อการกุศุลและกระบวนการอนุุมััติของเรา การบริจิาคโดยใช้้ทรััพยากรของ Workday ไม่ส่ามารถทำำ�เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งข้้อได้้
เปรีียบทางธุุรกิิจท่ี่�ไม่เ่หมาะสม หรืือเพื่่�อประโยชน์์ส่ว่นตััวของพนัักงานได้้ 

﻿ความยั่่�งยืืนทางสิ่่�งแวดล้้อม
Workday มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดููแลผู้้�คนและโลกของเรา ทีีมดููแลเรื่่�องความยั่่�งยืืนของเราเป็็นผู้้�นำำ�ในความพยายามด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่า่งยั่่�งยืืนซึ่่�ง
สนัับสนุุนความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียและสอดคล้้องกัับค่่านิิยมหลัักของเรา โปรดอ่่านรายงานผลกระทบทั่�วโลกเพื่่�อเรีียน
รู้้ �เพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับหััวข้้อท่ี่�สำำ�คััญในความพยายามของเราในการสร้้างบริษิััทท่ี่�ประสบความสำำ�เร็จ็ไปพร้้อมๆ กัับการลดผลกระทบต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อม 

เราต้้องปฏิิบััติตามกฎหมายและกฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมด และเราคาดหวัังให้้ซััพพลายเออร์แ์ละพัันธมิติรของเรา
ดำำ�เนิินการในทำำ�นองเดีียวกััน จรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับซััพพลายเออร์แ์ละพัันธมิติรของเราเป็็นการสรุุปความคาดหวัังด้้านความยั่่�งยืืน
ของเรา โปรดติิดต่่อ sustainability@workday.com เพื่่�อเรีียนรู้้ �เพิ่่�มเติิม

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายการสนัับสนุุนและการบริจิาคเพื่่�อการกุศุล

﻿ผลกระทบต่่อท่ั่�วโลก
เรามีีความภาคภููมิใิจท่ี่�ได้้มีีส่ว่นร่ว่มในชุุมชนของเราท่ั่�วโลกในรููปแบบต่่างๆ ผ่า่นมููลนิิธิ ิWorkday Foundation และความมุ่่�งมั่่�นอัันของ
พนัักงานในเรื่่�องการให้้และการกระทำำ� การลงทุนุด้้านเวลา ความเชี่่�ยวชาญ และการสนัับสนุุนโดยตรงของชุุมชนถืือเป็็นหััวใจสำำ�คััญของ
วััฒนธรรมใน Workday ของเรา

เราให้้ความสำำ�คััญกัับ 3 เรื่่�องในการตััดสินิใจให้้การสนัับสนนุุในชุุมชนของเรา

•	 เงิินสมทบพนัักงาน: เราสนัับสนุุนพนัักงานท่ี่�ต้้องการมีีส่ว่นร่ว่มในชุุมชนของพวกเขา

•	การบริจิาคโดยสุุจริติใจ: เราอุุทิิศเวลาและความสามารถของพนัักงานเพื่่�อช่ว่ยแก้้ไขปััญหาสัังคมผ่า่นโครงการให้้คำำ�ปรึกึษาตาม
ทัักษะ

•	การบริจิาคเพื่่�อการกุุศล: เราลงทุนุในโครงการริเิริ่่�มการพััฒนาแรงงานเพื่่�อเพิ่่�มความพอเพีียงทางเศรษฐกิิจสำำ�หรัับประชากรท่ี่�มีี
ทรััพยากรไม่เ่พีียงพอ

ลิงิก์์สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�: นโยบายความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

https://www.workday.com/content/dam/web/en-us/documents/other/workday-global-impact-report.pdf
mailto:sustainability%40workday.com?subject=
https://wd5.myworkday.com/workday/d/inst/1$7126/7126$368.htmld
https://www.workday.com/content/dam/web/en-us/documents/reports/wday_sustainability_policy.pdf


กด H เพื่่�อข้้ามการนำำ�ทาง

สารจาก CEO ความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันของเรา สถานท่ี่�ทำำ�งาน ความไว้ว้างใจ ความซื่่�อตรง กฎหมายและกฎระเบียีบ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร การบริหิารจััดการ การละเว้น้ และการแก้้ไข

﻿การบริหิารจััดการ การยกเว้น้  
และการแก้้ไข
คณะกรรมการบริหิารของ Workday มีีหน้้าท่ี่�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติตามจรรยาบรรณนี้้�โดยตรงหรืือผ่า่นคณะกรรมการต่่างๆ และมีีอำำ�นาจ
ในการแก้้ไขตามความจำำ�เป็็น เพื่่�อให้้แน่่ใจว่า่มีีการปฏิิบััติตามจรรยาบรรณ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�ฝ่่ายดููแลเรื่่�องความซื่่�อตรงและฝ่่ายกำำ�กัับดููแล
การปฏิิบััติตามกฎระเบีียบของ Workday จะรายงานต่่อคณะกรรมการและ/หรืือคณะกรรมการย่อ่ย

การสละสิทิธิ์์�: การยกเว้้นข้้อกำำ�หนดใดๆ ในหลัักจรรยาบรรณนี้้�สำำ�หรัับผู้้�บริหิารระดัับสููงและกรรมการจะต้้องได้้รัับการอนุุมััติจากคณะ
กรรมการหรืือคณะกรรมการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องตามข้้อกำำ�หนดการจดทะเบีียนของ Nasdaq การยกเว้้นดัังกล่าวจะได้้รัับการเปิิดเผยต่่อสาธารณะ
ตามท่ี่�กฎหมายและกฎระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกำำ�หนด สำำ�หรัับพนัักงานคนอ่ื่�นๆ อาจได้้รัับการยกเว้้นเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�
ฝ่่ายกฎหมายของ Workday 

แก้้ไขเพิ่่�มเติิม: Workday มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะทบทวนและอััปเดตนโยบายและกระบวนการต่่างๆ อย่า่งต่่อเนื่่�อง ดัังนั้้�น คณะกรรมการบริหิารหรืือ
ผู้้�รัั บมอบอำำ�นาจอาจแก้้ไขหลัักจรรยาบรรณนี้้�เพื่่�อให้้สะท้้อนถึึงแนวทางปฏิิบััติท่ี่�ดีีท่ี่�สุดุและข้้อกำำ�หนดด้้านกฎระเบีียบท่ี่�มีีการเปลี่�ยนแปลงอยู่่�
ตลอดเวลา

+662-017-7105 | Room S24021 – 24th Floor | 944 Mitrtown Office Tower | Rama 4 Road, Wangmai, Pathumwan Bangkok 10330 Thailand | workday.com/en-sg 
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